ESTADO DO CEARA
PREFEITURA DO MUNICIPIO DE LIMQEIRO DO NO
COMISSAO DE LICITACOES

P

"TOMADA DE PREGOS
PREFEITURA DE LIMOEIRO DO NORTE/CE

TOMADA DE PRECOS N° 2023.3005-001/SEFIN

LICITACAO DO TIPO MENOR PRECO GLOBAL VISANDO A CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO PARA
FORNECIMENTO DE UM SISTEMA DE GESTAO TRIBUTARIA MUNICIPAL, COMPOSTO POR
MODULOS INTEGRADOS EM AMBIENTE WEB, INCLUINDO EM SEUS SERVICOS O

~

FORNECIMENTO DE LICENGA DE USO, INSTALACAO, TREINAMENTO, CUSTOMIZAGAO,

A Prefeitura do Municipio de Limoeiro do Norte/CE, através da Comissdo Permanente de
Licitagdo, devidamente nomeada pela Portaria n° 105/2022, de 17 de maio de 2022, torna
publico para conhecimento dos interessados que, na data, horario e local abaixo previstos,
labrira licitagdo, na modalidade TOMADA DE PRECOS, do tipo menor pregco, em regime de
execucao indireta, por prego unitario, para atendimento do objeto desta licitagdo, de
acordo com as condigdes estabelecidas neste Edital, observadas as disposicdes contidas
na Lei Federal n° 8.666/93 de 21.06.93, e suas alteragées posteriores e Lei Complementar
123, 14.12.2006 e suas alteragdes posteriores.

HORA, DATA E LOCAL:

OS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO E PROPOSTAS serdo recebidos em sessdo publica
‘marcada para:
HORARIO: 09h00min
DIA: 20 de junho de 2023.

. NO ENDERECO: Sede da Comiss3o de LicitagBes, Rua Coronel Anténio Joaquim, 2121 - CENTRO
— Limoeiro do Norte/CE.

‘Constituem parte integrante deste Edital, independente de transcricdo os seguintes anexos:
IANEXQ | - TERMO DE REFERENCIA/PROJETO BASICO

ANEXO Il - MODELO DE CARTA PROPOSTA:

IANEXO [l - MINUTA DO CONTRATO;

ANEXO IV -~ DECLARACAO CUMPRIMENTO AO ESTABELECIDO NO ART. 7°, INCISO XXX,
DA CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988;

ANEXO V - DECLARACAO PLENO CONHECIMENTO DE PARAMETROS E ELEMENTOS DO
OBJETO LICITADO: \}é

1.0 - DO OBJETO E VALOR ESTIMADO .
1.1. A presente licitacdo tem como objeto a CONTRATAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO PARA FORNECIMENTO

-~
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HOSPEDAGEM DO SISTEMA EM DATACENTER, PARA ATENDIMENTO DA SECRETARIA
MUNICIPAL DE FINANCAS, ORGCAMENTOS E PLANEJAMENTO DA PREFEITURA DE
LIMOEIRO DO NORTE - CE.

1.2. O valor global estimado (para doze meses) para objeto da licitagdo é de R$ 230.000,04
(duzentos e trinta mil e quatro centavos).

1.3. SECRETARIA: Finangas, Orgamentos e Planejamento.

2.0 - DAS RESTRIGOES E CONDIGOES DE PARTICIPACAO
2.1-RESTRIGOES DE PARTICIPACAO:

2.1.1. N&o podera participar empresa declarada inidonea ou cumprindo pena de suspensdo, que
Ihes tenham sido aplicadas, por for¢a da Lei n® 8.666/93 e suas alteragbes posteriores;

2.1.2. N&o podera participar empresa com faléncia decretada;

2.1.3. Ndo sera admitida a participagdo de interessados sob forma de consércio ou grupo de
empresas;

2.1.4. Quando um dos sécios, representantes ou responsaveis técnicos da Licitante participar de
mais de uma empresa especializada no objeto desta Licitagdo, somente uma delas podera
participar do certame licitatério;

2.1.5. N&o serd admitida a participagdo de interessados sob forma de consércio ou grupo de
empresas;

2.1.6. N&o sera admitida a participagdo de um mesmo representante para mais de uma empresa
licitante.

2.1.7. Caso ocorra a identificagéo, constante do item 2.1.4, quando verificada apds a abertura
dos envelopes de HABILITACAO, tornara inabilitada as referidas empresas, que ndo poderdo
participar da fase posterior da sess&o, pois o fato implica na quebra do sigilo da proposta,
contrariando o observado no art. 3° da Lei 8.666/93.

2.2- DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO:

2.2.1. Poderé participar do presente certame licitatério, interessados devidamente cadastrados na
PREFEITURA Municipal de LIMOEIRO DO NORTE/CE, ou ndo cadastrado, que atender a todas as
condi¢Ses exigidas para cadastramento até o 3° (terceiro) dia anterior a data do recebimento das
propostas, observada a necessaria qualificagéo (Art. 22, § 2° Lei 8.666/93).

2.2.2. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte terdo tratamento diferenciado previsto
na lei complementar 123/2006.

3.0- DOS ENVELOPES

3.1. Adocumentagédo necessaria & Habilitagdo, bem como as Propostas de Precos deverdo ser
apresentadas simultaneamente a Comissdo de Licitagdo, em envelopes distintos, opacos e
fechados, no dia, hora e local indicado no preambulo deste Edital, conforme abaixo:

A PREFEITURA DO MUNICIPIO DE LIMOEIRO DO NORTE/CE )
(IDENTIFICAGAO DA EMPRESA) ENVELOPE N° 01 - DOCUMENTAGAO
TOMADA DE PREGOS N° 2023.3005-001/SEFIN

A PREFEITURA DO MUNICIPIO DE LIMOEIRO DO NORTE/CE
(IDENTIFICACAO DA EMPRESA) ENVELOPE N° 02 - PROPOSTA DE PREGOS
TOMADA DE PREGOS N° 2023.3005-001/SEFIN

3.2. E obrigatéria a assinatura de quem de direito da PROPONENTE na PROPOSTA DE PRECOS.
3.3. Os Documentos de Habilitagdo e as Propostas de Precos deverdo ser apresentados por
preposto da LICITANTE com poderes de representagéo legal, no caso de procurador este devera
ser comprovada através de procuragdo publica ou particular com firma reconhecida. A ndo
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apresentag&o ndo implicara em Inabilitagdo, no entanto, o rep poderd pronunciar-
se em nome da LICITANTE, salvo se estiver sendo representada por um de seus dirigentes, que
devera apresentar copia do contrato social e documento de identidade.
3.4. Qualquer pessoa podera entregar os Documentos de Habilitagdo e as Propostas Comerciais
de mais de uma LICITANTE, porém, nenhuma pessoa, ainda que munida de procuragdo, podera
representar mais de uma LICITANTE junto & COMISSAO, sob pena de exclusdo sumaria das
LICITANTES representadas.

A.0- DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO ~ ENVELOPE “A”,

4.1- Os Documentos de Habilitagso deverio ser apresentados da seguinte forma:

a) Em originais ou publicagdo em Orgdo Oficial, ou, ainda, por qualquer processo de cdpia

autenticada em Cartorio, exceto para a garantia, quando houver, cujo documento comprobatoério

devera ser exibido exclusivamente em original;

b) Dentro do prazo de validade, para aqueles cuja validade possa expirar. Na hipétese de o

documento n&o conter expressamente o prazo de validade, devera ser acompanhado de declaracédo
‘ ou regulamentagéo do érgdo emissor que disponha sobre a validade do mesmo. Na auséncia de

jtal declaragdo ou regulamentacéo, o documento sera considerado valido pelo prazo de 30 (trinta)

dias, a partir da data de sua emissao;

¢) Rubricados e numerados sequencialmente na ordem deste Edital, da primeira & dltima pagina, de

modo a refletir seu niimero exato;

4.2- Os Documentos de Habilitagdo consistirdo de:
4.2.1- Certificado de Registro Cadastral (CRC) desta Prefeitura Municipal, dentro do prazo de
validade, guardada a conformidade do objeto da licitagdo.

4.2.1 - DOCUMENTOS DE HABILITAGAO PESSOA JURIDICA

'I- Habilitagiio Juridica:

a) REGISTRO COMERCIAL, no caso de empresa firma individual, no registro publico de empresa

|mercamtil da Junta Comercial; devendo, no caso da licitante ser a sucursal, filial ou agéncia,

apresentar o registro da Junta onde opera com averbag&do no registro da Junta onde tem sede a

matriz;

|b) ATO CONSTITUTIVO, ESTATUTO OU CONTRATO SOCIAL E TODOS 0OS SEUS ADITIVOS

E/OU ULTIMO ADITIVO CONSOLIDADO em vigor devidamente registrado no registro pUblico de

empresa mercantil da Junta Comercial, em se tratando de sociedades empresarias e, no caso de
‘ sociedades por agdes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores; devendo,

no caso da licitante ser a sucursal, filial ou agéncia, apresentar o registro da Junta onde Opera com

averbag&o no registro da Junta onde tem sede a matriz;

c) INSCRIGAO DO ATO CONSTITUTIVO, no caso de sociedades simples - exceto cooperativas -

no Cartorio de Registro das Pessoas Juridicas acompanhada de prova da diretoria em exercicio;

devendo, no caso da licitante ser a sucursal, filial ou agéncia, apresentar o registro no Cartério de

Registro das Pessoas Juridicas do Estado onde Opera com averbag&o no Cartério onde tem sede

a matriz;

d) DECRETO DE AUTORIZAGAO, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em

'funcionamento no Pais, e ATO DE REGISTRO DE AUTORIZACAO PARA FUNCIONAMENTO

expedido pelo 6rgéo competente, quando a atividade assim 0 exigir;

e) Documento Oficial de Identificagdo Valido (Com Foto) e comprovante de CPF, do Sécio -

‘Administrador e ou Titular da Empresa.

14.2.2- REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA: \g
la) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);
b) Prova de inscrig&o no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, conforme o caso, relativo
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ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
ontratual;
ld) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede
o licitante.

A comprovagao de regularidade para com a Fazenda Federal devera ser feita através da certiddo
conjunta emitida pela Receita Federal do Brasil (RFB) e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFNY);
d) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS)
e) Prova de Inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justica do trabalho, mediante a
apresentagdo de Certiddo Negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 10de maio de 1943.
f) As Microempresas ou Empresas de Pequeno Porte (ME ou EPP), nos termos da Lei
‘Complementar n® 123/2006 e Lei 147/2014 e suas alteragbes posteriores, que pretendam gozar dos
beneficios previstos nas referidas Leis, deverdo apresentar declaragdo que comprove sua condigéo
de microempresa ou empresa de pequeno porte, bem como de que inexistem fatos supervenientes

‘ lque conduzam ao seu desenquadramento dessa situag&o.
'g) As Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP) deverdo apresentar toda a
documentagao exigida para efeito de comprovagdo de REGULARIDADE FISCAL, mesmo que esta
apresente alguma restrigdo.
h) Havendo alguma restrigdo na comprovagado da regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de
5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado
o vencedor do certame, prorrogével por igual periodo, a critério da administragdo publica, para a
regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito e emisséo de eventuais
icertidbes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.
!i) A né&o-regularizagdo da documentagéo, no prazo estabelecido, implicara decadéncia do direito a
lcontratagéo, sem prejuizo das sangdes previstas no art. 81, da Lei no 8.666/93, sendo facultado a
iconvocagdo dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagédo, ou a revogacéo da licitagéo,
'conforme o caso.

4.2.3- QUALIFICAGAO TECNICA:
4.2.3.1. Apresentagéo de atestado(s) que comprove a aptiddo para desempenho de atividade
Jpertinente e compativel, em caracteristicas, quantidades e prazos, com o objeto desta licitagéo,
isendo fornecido por pessoas juridicas de direito pUblico ou privado (em se tratando de pessoa
juridica de direito privado, o atestado ou certidéo devera ter firma reconhecida). O atestado devera
. ser fornecido preferencialmente em papel timbrado, contendo razio social, CNPJ, endereco e
telefone da pessoa juridica que emitiu o atestado, data de emiss&o e identificagéo do responsavel
pela emissdo do atestado (nome, cargo e assinatura);
Toda a documentagéo devera ser apresentada em nome do estabelecimento licitante, ou seja, se
matriz, documentos da matriz, se filial, documentos da filial, salvo aqueles que somente sdo emitidos
em nome da matriz
4.2.3.2. No atestado de capacidade técnica deverdo estar descritos expressamente os itens, sendo
estes compativeis com este projeto basico.
4.2.3.3. Poderg, facultativamente, vir acompanhado junto ao atestado de capacidade técnica para
comprovagdo ao que dispde o item 4.2.3.1, instrumento de nota fiscal/contrato de servigos
respectivos ao qual o atestado faz vinculag&o.
4.2.3.4. Declaragé@o de que a licitante é desenvolvedora e detentora dos direitos autorais dos
sistemas ofertados e que garantiréd total customizagdo dos mddulos operacionais fornecidos,
iconforme as necessidades técnicas e legais descritas neste projeto basico (Termo de Referéncia).
'4.2.3.5. Declaragdo que a empresa licitante possui servicos de hospedagem da solugdo em
.Datacenter (Nuvem) de prestagéo de servigos de locagdo e gerenciamento; haja vista que sistema
devera ser hospedado em Datacenter, de propriedade da empresa proponente ou contratado pela
mesma, que ofereca infraestrutura adequada para comportar as instalages ;Z& configuragdes
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ecessarias descritas no Anexo | para a operagao desse sistema

4.2.3.6. Declaragédo com a comprovagéo de possuir em seu quadro de funcionérios os seguintes

Broﬁssionais:

.2.3.7. No minimo 01 (um) Profissional, com nivel superior em Tecnologia da Informag&o ou areas
afins, responsavel pelo desenvolvimento em linguagem de programagao.
4.2.3.8. No minimo 01 (um) Profissional, com nivel superior em Tecnologia da Informagéo ou areas
afins, responsavel pela administragdo do Datacenter (Nuvem).
4.2.3.9. No minimo 01 (um) Técnico de nivel médio para execugédo dos servigos de customizagéo,
parametrizagéo, manutengéo, treinamento e suporte técnico.
4.2.3.10. Para a comprovagao do pessoal técnico disponivel acima descrita a empresa proponente
deverd apresentar os certificados, diplomas ou afins de suas formagdes académicas
4.2.3.11. E vedada indicagdo de um mesmo profissional como responsavel Técnico/Coordenador
por mais de uma licitante, tal fato desqualificara todas as licitantes envolvidas.
4.2.3.12. Entende-se, para fins deste Edital como pertencente ao quadro permanente:
a) socio: copia do contrato social e sua Ultima alteragdo, devidamente registrados no 6rgéo
;competente;

. b) diretor: copia do Contrato Social, em se tratando de firma individual ou limitada ou cépia do
estatuto social e ata de eleigdo devidamente publicada na imprensa, em se tratando de sociedade
anbénima;
c¢) empregado permanente da empresa: cépia do contrato de trabalho por tempo indeterminado ou
qualquer documento comprobatério de vinculo empregaticio previsto na legislagdo de regéncia da
matéria;

d) profissional contratado: Contrato de prestagdo de servigos, na forma da lei, acompanhado de
icomprovag&o através do registro do responsavel técnico da licitante junto ao Conselho Profissional
iICompetente.

e) Declaragdo de contratagéo futura dos profissionais detentores dos atestados apresentados,
ldesde que acompanhada da anuéncia destes.

4.2.3.14. Os profissionais indicados pela licitante para fins de comprovagao da capacitaggo técnico-
iprofissional, dever&o participar permanentemente do servigo objeto desta licitagdo, admitindo-se a
lsubstituicdo por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovado pela
referida unidade gestora.

OBS1: Podera ser realizada diligéncia, visando verificar a veracidade do(s) atestado(s)
apresentado(s), podendo ser solicitado que os licitantes apresentem copia autenticada do contrato
de prestagéo de servigos e da Nota Fiscal Expedida, que podera substituir o contrato de prestagéo
dos servigos, comprovando a veracidade e origem do referido Atestado.

‘ OBS2: A recusa em prestar esclarecimentos, informagdes, em fornecer documentos

comprobatérios, desconstituira o atestado e poderd configurar pratica de falsidade ideolégica,
ensejando comunicagdo aos 6rgdos competentes.
No caso de atestados emitidos por pessoas juridicas de direito privado, ndo serdo aceitos aqueles
emitidos por empresas pertencentes ao mesmo grupo empresarial da PROPONENTE. Serdo
considerados com pertencentes ao mesmo grupo empresarial, pessoas juridicas controladas ou
controladora da PROPONENTE, ou que tenha pelo menos 01 (uma) pessoa fisica ou juridica que
seja socio, proprietério ou titular da emitente do atestado e da proponente.

4.2.4- QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Balango patrimonial e demonstragdes contdbeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagéo financeira da empresa - vedada a
sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios - podendo ser atualizados por indices
oficiais quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data de apresentagdo da proposta,
devidamente assinados por contabilista registrado no CRC, bem como por sécio, gerente ou diretor,
registrado no 6rgdo competente, devidamente averbados na Junta Comercial da sede ou domicilio
da empresa ou em outro 6rgdo equivalente.
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b) Para fins de comprovagao da boa situagéo financeira da licitante, sera considerado o "Indice de
Liquidez Geral" maior ou igual a 1,0, obtido através do seguinte calculo:

AC + RLP
indice de Liquidez Geral (LG) = —------muemmv
PC + ELP
Onde: AC ¢ o Ativo Circulante
PC é o Passivo Circulante
RLP é o Realizavel a Longo Prazo
ELF € o Exigivel a Longo Prazo

c) Certiddo Negativa de faléncia ou concordata expedida pelo Distribuidor da Sede da pessoa

Juridica, com data e prazo de validades expressa.

d) Garantia nas mesmas modalidades e critérios previstos no caput e § 10 do Art. 56 da Lei n° 8.666/93,

limitada a 1% (um por cento) do valor estimado do objeto da contratagéo, correspondente a R$ R$
. 2.300,00 (dois mil e trezentos reais).

le) A licitante podera optar por uma das seguintes modalidades de garantia: caugao em dinheiro, titulos

da divida publica, seguro garantia, ou por fianga bancaria.

f) Caso a modalidade de garantia escolhida seja a caug&o em dinheiro, deve ser efetuada em depésito

bancario no Banco do Brasil, Agéncia 2253-5, Conta Corrente 52.077-2, ficando a empresa depositante

obrigada a informar a municipalidade a confirmagé&o do depésito, para atender a LC 131 de 27 de maio

de 2009, que trata da disponibilizagdo em tempo real de informagdes pormenorizadas da eXecugao

iorcamentaria e financeira da Unido, dos Estados e dos Municipios.

g) O comprovante bancéario do depdsito deve ser identificado em nome da licitante, e anexado aos

documentos de habilitagéo para efeitos de comprovagao.

h) Caso a modalidade de garantia recair em titulos da divida publica, estes devero vir acompanhados

de laudo de autenticidade e de laudo de valor atribuido aos titulos, com valores atualizados expedidos

pela Comiss&o de Valores Mobiliarios do Banco Central do Brasil, ha no maximo um ano, a ser contado

'do dia da abertura do certame.

if) Caso a modalidade de garantia escolhida seja a fianga bancaria, o licitante entregara o documento

no original fornecido pela instituigdo que a concede, do qual devera obrigatoriamente, constar:

. Beneficiario: da Prefeitura Municipal De Limoeiro Do Norte/CE
. Objeto: Garantia da participagdo na TOMADA DE PRECOS N.° 2023.3005-001/SEFIN:;
. . Valor: 1% (um por cento) do valor estimado;
. Prazo de validade: 120 (cento e vinte) dias;
. O documento no original deve ser anexado aos documentos de habilitago para efeitos de
comprovagao;

'j) Caso a modalidade de garantia seja seguro-garantia, o licitante devera fazer a comprovagéo da
apolice ou de documento habil expedido pela seguradora, cuja vigéncia sera de, no minimo, 120 (cento
e vinte) dias contados a partir da data do recebimento dos envelopes.

k) A liberag&o de qualquer das garantias somente ser4 feita, para o(s) licitante(s) inabilitado(s), apds
.concluida a fase de habilitagéo, e, para os demais, somente apds o encerramento de todo o processo
licitatério.

[) A garantia da proposta podera ser executada:

1.1) se o licitante retirar sua proposta comercial durante o prazo de validade da mesma;

.2) se o licitante ndo firmar o contrato;

.3) se o licitante n&o fornecer a Garantia Contratual;

m) Certiddo Simplificada expedida pela Junta comercial;

n) Certiddo Especifica expedida pela Junta Comercial. g

4.3- DECLARACOES:
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'4.3.1 Declaragdo atestando o cumprimento ao estabelecido no Art. 7°, inciso XXXIl, da
Constituicao federal de 1988, conforme modelo anexo.

'4.3.2 Declaragdo assinada por representante legal que tem pleno conhecimento de todas as
informagbes para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo e obteve informacoes
Inecessarias a formulagéo da proposta, conforme determina o inciso lll, do artigo 30, da Lei de
Licitagoes, conforme modelo Anexo V.

5.0- DA PROPOSTA DE PREGO — ENVELOPE “B”

5.1. As propostas deveréo ser apresentadas em papel timbrado da firma impressas por qualquer
iprocesso mecanico, eletrénico ou manual, sem emendas, rasuras ou entrelinhas, entregue em
lenvelope lacrado.

'5.2- As propostas de pregos deverio ainda conter:

5.2.1. Arazéo social, local da sede e o nimero de inscricdo no CNPJ/CPF da licitante;

9.2.2. Assinatura do Representante Legal;

9.2.3. Indicagéo do prazo de validade das propostas, ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contados
. da data da apresentagéo das mesmas.

5.2.4. Prego unitario e total cotados em moeda nacional, em algarismos e por extenso, ja

iconsideradas, nos mesmos, todas as despesas, inclusive tributos, mao-de-obra e transporte,

incidentes direta ou indiretamente no Objeto deste Edital.

5.2.5. Acompanharéo obrigatoriamente as Propostas Comerciais, como partes integrantes da

mesma, os quais deverdo conter o nome da licitante e assinatura:

|6.0- DO PROCESSAMENTO DA LICITAGAO E DA PROVA DE CONCEITO:

16.1. A presente Licitagdo na modalidade Tomada de Pregos sera processada e julgada de acordo

com o procedimento estabelecido no art. 43 da Lei n® 8.666/93 e suas alteragoes posteriores e Lei

Complementar 123.

6.2. Ap6s a entrega dos envelopes pelos licitantes, ndo serdo aceitos quaisquer adendos,

acréscimos ou supressdes ou esclarecimento sobre o contetido dos mesmos.

6.3. Os esclarecimentos, quando necessarios e desde que solicitados pela Comissdo desta

|prefei,tura Municipal, constarao obrigatoriamente da respectiva ata.

16.4. E facultado & Comissdo ou autoridade superior, em qualquer fase da Licitacdo, promover

'diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugéo do processo, vedada a inclusdo de
. documentos ou informagdes que deveria constar originariamente da proposta.

6.5. Sera lavrada ata circunstanciada durante todo o transcorrer do processo licitatorio, que sera

assinada pela Comisséo de Licitagéo e os licitantes presentes, conforme dispbe § 10 do art. 43 da

Lei de Licitagdes. 6.6- O recebimento dos envelopes contendo os documentos de habilitagéo, e a

proposta de prego sera

realizada simultaneamente em ato publico no dia, hora e local previsto neste Edital.

6.7. Para a boa conduta dos trabalhos, cada licitante devera se fazer representar por, no maximo, 02

(duas) pessoas.

6.8. Os membros da Comissdo e 02 (dois) licitantes, escolhidos entre os presentes como

representantes dos concorrentes, examinaro e rubricardo todas as folhas dos Documentos de

Habilitag&o e Propostas de Pregos apresentados;

'6.9. Recebidos os envelopes “A” DOCUMENTOS DE HABILITAGAO, “B” “PROPOSTA DE

'PRECOS”, proceder-se-a a abertura e a analise dos envelopes referentes a documentacéo.

6.10. A Comiss&o podera, ao seu exclusivo critério, proclamar, na mesma sesséo, o resultado da

habilitagdo, ou convocar outra para esse fim, ficando cientificados os interessados;

6.11. Divulgado o resultado da habilitagdo, a Comisséo, apés obedecer ao disposto no art. 109,

inciso |, alinea “a”, da Lei de Licitagdes, fara a devolugdo aos inabilitados, dos seus envelopes -

proposta de pregos lacrados. \)Z

Rua Coronel Anténio Joaquim, n® 2121, Centro, CEP: 62930-000, Limoeiro do Norte — Ceara
CNPJ n° 07.891.674/0001-72




Prefeiiura de

ESTADO DO C EARA

e COMISSAO DE LICITACOES

6 12 Abertura das propostas de precos das licitantes habilitadas que serdo examinadas pela
Comisséo e licitantes presentes.

6.13. Divulgagéo do resultado do julgamento da proposta de pregos e observancia ao prazo
recursal

previsto no art. 109, inciso |, alinea “b”", da Lei n© 8.666/93.

6.14. Apos a fase de habilitagdo, ndo cabe desisténcia de proposta, salvo motivo justo decorrente
de fato superveniente e aceito pela Comiss&o de Licitaggo.

6.15. Apds consagrada vencedora, a licitante sera convocada para realizar prova de conceito
citada no item 6 do Termo de Referéncia.

7.0- DO CRITERIO DE JULGAMENTO

A - AVALIACAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO ENVELOPE “A”

7.1. Compete exclusivamente & COMISSAO avaliar o mérito dos documentos e informagdes

prestadas, bem como julgar a capacidade técnica, econémica e financeira de cada PROPONENTE

e a exequibilidade das propostas apresentadas.

7.2. A habilitacdo serd julgada com base nos Documentos de Habilitagdo apresentados,
. pbservadas as exigéncias pertinentes a Habilitagdo Juridica, Regularidade Fiscal, Qualificagdo

Técnica e a Qualificagdo Econdmica e Financeira.

B — AVALIAGAO DAS PROPOSTAS - ENVELOPE “B”
7.3. A presente licitag&@o sera julgada pelo critério do menor prego, conforme inciso |, § 1° do art. 45
da Lei das Licitagdes, MENOR PRECO GLOBAL;

.4.1. Que néo atenderem as especificagdes deste Edital de Tomada de Precos;

4.2, Que apresentarem pregos irrisorios, de valor zero, ou pregos excessivos ou inexequiveis (na
forma do Art. 48 da Lei de Licitagdes).
i7.4.3. Que apresentarem condigbes ilegais, omissdes, erros e divergéncia ou conflito com as
exigéncias deste Edital;

7.4.4. Serdo ainda desclassificados conforme o caso, os itens das propostas que forem
ldesaprovados na analise proferida pela Comissao de Licitagéo.
77.4.5. Na proposta prevalecera, em caso de discordancia entre os valores numéricos e por extenso,
estes Ultimos.

. 7.4.6. Nao sera considerada qualquer oferta de vantagem né&o prevista nesta Tomada de Precos,
nem prego ou vantagem baseada nas ofertas dos demais licitantes;
7.4.7. Os erros de soma e/ou multiplicagdo, bem como o valor total proposto, eventualmente
configurados nas Propostas de Pregos das PROPONENTES, serdo devidamente corrigidos, ndo
se constituindo, de forma alguma, como motivo para desclassificacdo da proposta.
7.4.8. No caso de empate entre duas ou mais propostas, como critério de desempate a
classificagdo se fara, obrigatoriamente, por sorteio, vedado outro processo.
7.4.9. Quando for constatado o empate, conforme estabelece os Artigos 44 e 45 da Lei
Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, o Ordenador de Despesas aplicara os critérios

ara desempate em favor da microempresa ou empresa de pequeno porte, da seguinte forma:

7.4.10. Entende-se por empate aquelas situagbes em que as propostas apresentadas pelas
microempresas e empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superior ao
melhor prego.
7.4.11. Para efeito do disposto no 7.4.10, ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:
I- a microempresa e empresa de pequeno porte melhor classificada podera apresentar proposta
de prego inferior aquela considerada vencedora do certame, no prazo de cinco minutos,
sob pena de precluséo, situagdo em que seré adjudicado em seu favor o objeto licitado;
ll- N&o ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeQ porte, na forma do

7.4- Seréo desclassificadas as propostas:
It
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grciso I deste item, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipétese
o item 7.4.10 deste Edital, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito, também
todos no prazo de cinco minutos cada, sob pena de precluséo;

lll- no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos no item 7.4.10 deste Edital, seréa
realizado sorteio para definir aquele que primeiro poderé apresentar melhor oferta;

‘( 4.12- Na hipétese da ndo-contratagdo nos termos previstos no item 7.4.10 deste Edital, o objeto
licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

7.4.13 - O disposto no item 7.4.10 somente se aplicard quando a melhor proposta inicial néo tiver
sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte

7.4.14- De conformidade com o parecer da CPL, ndo constituird causa de inabilitagdo nem de
desclassificagdo da proponente a irregularidade formal que ndo afete o contetido ou a idoneidade
da proposta e/ou documentagio;

8.0 - DA ADJUDICAGAO
$.1. A adjudica¢do da presente licitagdo ao licitante vencedor sera efetivada mediante termo
‘ circunstanciado, obedecida a ordem classificatéria, depois de ultrapassado o prazo recursal.

.1. Sera celebrado instrumento de Contrato, conforme minuta anexa a presente Tomada de
recgos, que devera ser assinado pelas partes no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a partir da data
e convocagéo encaminhada a licitante vencedora.
9.2. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o "Termo de Contrato” no prazo estabelecido
no subitem anterior, caracterizara o descumprimento total da obrigagdo, ficando sujeita as
penahdades previstas no item 19.1, sub-alinea “b.1" do Edital;
d.3. Considera-se como parte integrante do Contrato, os termos da Proposta Vencedora e seu
nexo, bem como os demais elementos concernentes a licitagdo, que serviram de base ao processo
licitatério.

).4. O prazo de convocagéo a que se refere o subitem 9.1, podera ter uma Unica prorrogag&o com o
mesmo prazo, quando solicitado pela licitante, e desde que ocorra motivo justificado e aceito pela
ADMINISTRAGAO.

9.5. E facultado & ADMINISTRAGAO, quando o convocado néo assinar o “Termo de Contrato” no
prazo e condigdes estabelecidos, convocar os licitantes remanescentes, obedecendo a ordem de
classificagéo estabelecida pela Comissédo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condigées

‘ propostas pelo primeiro colocado, ou revogar a licitagdo consoante prevé a Lei nO 8.666/93 e
alteragdes posteriores.

%.0 - DO CONTRATO

10 - DOS PRAZOS

10.1. O prazo de execugéo deste do objeto deste edital sera de 12 (doze) meses, contados a partir
da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogado nos termos da Lei 8.666/93 e suas alteragdes.
A execugdo dos servigos mediante prévia solicitagdo expedida pela PREFEITURA MUNICIPAL,
tendo como gerencia a CONTRATANTE.

10.2. Os pedidos de prorrogacéo de prazos seréo dirigidos 8 CONTRATANTE, até 05 (cinco) dias
antes da data do término do prazo de entrega.

10.3. Os atrasos ocasionados por motivo de forga maior ou caso fortuito, desde que notificados no
prazo de 48 (quarenta e oito) horas e aceitos pela CONTRATANTE, ndo serdo considerados
como inadimplemento contratual.

11 - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

&
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1.1. A Contratante se obriga a proporcionar ao(a) Contra s condi¢es
necessarias ao pleno cumprimento das obrigagdes decorrentes desse instrumento,
Eonsoante estabelece a Lei no 8.666/93 e suas alteragdes posteriores.

1.2, Solicitar a execugéo do objeto 8 CONTRATADA através da emissdo de Ordem de Servigo.

1.3. Constituir servidor devidamente habilitado para acompanhamento da execugéo do contrato
administrativo conforme estabelece o art. 67 da Lei 8.666/93.

11.4. Comunicar ao(a) Contratado(a) toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugdo do

pbjeto contratual, diligenciando nos casos que exigem providéncias corretivas.

f11.5. Providenciar os pagamentos ao(a) Contratado(a) & vista das Notas Fiscais/Faturas
evidamente atestadas pelo Setor Competente.

1.6. Notificar extrajudicialmente a futura Contratada e aplicar as sangées legais em decorréncia do
declinio na qualidade dos servigos, e/ou em decorréncia de fatos supervenientes propensos a gerar
prejuizos financeiros & Administragédo Publica.

11.7. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento e nas demais cominagdes legais.

‘ 2 - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
2.1. Executar os servicos licitados dentro dos padrdes estabelecidos pelo MUNICIPIO,
bservando ainda todas as normas técnicas que eventualmente regulem a execugéo dos servigos,
esponsabilizando-se ainda por eventuais prejuizos decorrentes do descumprimento de qualquer
clausula ou condigdo estabelecida.

12.2.  Assumir a responsabilidade pelo pagamento de todos os impostos, taxas e quaisquer 8nus
e origem federal, estadual e municipal, bem como, quaisquer encargos judiciais ou extrajudiciais,
ejam trabalhistas, previdenciarios fiscais e comerciais resultantes da execugdo do contrato que
hes sejam imputaveis, inclusive com relagéo a terceiros, em decorréncia da execugado dos servigos.

12.3. A reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto

do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregées.

12.4. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao MUNICIPIO ou a terceiros,

decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo da execugéo dos servigos, ndo excluindo ou
eduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo 6rgdo interessado.
2.5. Indicar preposto, aceito pela Administragdo, para representé-lo na execugédo do contrato. As
ecisGes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante do contratado deverdo
er comunicadas a seus superiores em tempo habil para a adogdo das medidas convenientes.

12.6. Aceitar, nas mesmas condigdes registradas, os acréscimos ou supressées que se fizerem

. ‘ na execugao dos servigos, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato,

na forma do § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666/93. .

12.7. Executar os servigos de forma a ndo comprometer as atividades do MUNICIPIO.

M2.8. Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo MUNICIPIO, cujas reclamagdes se

iobriga a atender prontamente, bem como dar ciéncia ac MUNICIPIO, imediatamente e por escrito,

de qualquer anormalidade que verificar quando da execugéo do contrato.

12.9. Dispor-se a toda e qualquer fiscalizaggo do MUNICIPIO, no tocante a execuggo dos Servigos,

assim como ao cumprimento das obrigagbes previstas no contrato.

12.10. Prover todos os meios necessérios & garantia da plena operacionalidade da execugédo dos

sservigos, inclusive considerados os casos de greve ou paralisagdo de qualquer natureza.

112.11. Comunicar imediatamente ao MUNICIPIO qualquer alteragé@o ocorrida no enderego, conta

lbancéria e outros julgaveis necessarios para recebimento de correspondéncia.

12.12. Possibilitar ao MUNICIPIO efetuar vistoria nas suas instalagbes, a fim de verificar as

condi¢bes para atendimento do objeto contratual.

12.13. Substituir em qualquer tempo e sem qualquer 6nus para o MUNICIPIO, no prazo de 24 (vinte

e quatro) horas Uteis da recusa, no todo ou em parte os materiais recusados pela Administragéo; |

manter, sob as penas da lei, 0 mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados, informagdes, |

documentos, especificagdes técnicas e comerciais dos materiais do MUNlClPlZde que venha a
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omar conhecimento ou ter acesso,
a execucédo dos servigos.
12.14. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condigdes de habilitagao e qualificagéo
exigidas no Edital relativo 2 licitagdo da qual decorreu o presente ajuste, nos termos do art. 55,
inciso XIIl, da Lei n° 8.666/93, que sera observado, quando dos pagamentos & CONTRATADA.
12.15. No caso de constatag&o da inadequag&o da execugio dos servigos prestados as normas e
‘exngenmas especificadas no Projeto Bésico/Termo de Referéncia, no Edital ou na Proposta do
Contratado, o Contratante os recusara, devendo no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas ser
adequados as supracitadas condigoes.
12.16. O contratado devera disponibilizar em tempo integral, os profissionais indicados, para
execugdo dos servicos acima detalhados, de forma online, e eventualmente em atendimento
presencial na sede da Prefeitura Municipal.

)

13 - DA DURAGAO DO CONTRATO
13.1. O contrato produzird seus juridicos e legais efeitos a partir data de sua assinatura e vigera

. elo prazo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado caso seja permitido pelo artigo 57 da Lei
IFederal n° 8.666/93.

114 - DA EXECUGAO DO OBJETO

14.1. A CONTRATADA devera executar todos os servicos de acordo com as especificagdes
stabelecidas no ANEXO | — TERMO DE REFRENCIA, obrlgando se a substituir aqueles nao

@achados conformes pela CONTRATANTE, dentro do prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis para

linicio, a contar da data de notificagéo.

15 - DA FORMA DE PAGAMENTO

156.1. A fatura relativa aos servigos mensalmente prestados devera ser apresentada a
PREFEITURA DO MUNICIPIO, até o 10° (décimo) dia Util do més subsequente  realizagio dos
servigos, para fins de conferéncia e atestagdo da execugao dos servigos.

15.2. A fatura constara dos servigos efetivamente prestados no periodo de cada més civil, de acordo
com o quantitativo efetivamente realizado no més; )

16.3. Caso o faturamento seja aprovado pela PREFEITURA DO MUNICIPIO, o pagamento sera
efetuado até o 30° (trigésimo) dia apds o protocolo da fatura pela CONTRATADO (A).

‘ 16 - DA FONTE DE RECURSOS
16.1. As despesas decorrentes da contratagdo correrdo por conta de recursos préprios da
.PREFEITURA DO MUNICIPIO, nas seguintes dotagdes or¢gamentérias:
’Secretarla de Finangas, Orgamento e Planejamento — SEFIN, Dotagdo Orgamentaria: 04 122 0401
2.001 — Gerenciamento da Sec. Mun. de Finangas, Orgam. e Planejamento (SEFIN);
ELEMENTO DE DESPESAS: 3.3.90.39.00 - Outros servigos de terceiros Pessoa Juridica; FONTE
DE RECURSOS: Recursos Proprios.

17 - DO REAJUSTAMENTO DE PRECO

17.1- Os pregos s&o firmes e irreajustaveis pelo periodo de 12 (doze) meses da apresentagao da
proposta. Caso o0 prazo exceda a 12 (doze) meses 0s pre¢os contratuais poderédo ser reajustados
como base em indices oficiais (IGPM - Indice Geral de Pregos de Mercado, elaborado pela
Fundagado Getulio Vargas).

18 — DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS
18.1- A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, acréscimos ou
supressdes no quantitativo do objeto contratado, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do

valor inicial atualizado do Contrato, conforme o disposto no § 19, art. 65, da Lei n°© 8.666/93 e suas
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Iteragdes posteriores.

19 - DAS SAN(;éES ADMINISTRATIVAS

19.1. Pela inexecugéo total ou parcial das obrigagdes assumidas, garantidas a prévia defesa, a

ADMINISTRACAO podera aplicar & Contratada, as seguintes sangoes:

a) Adverténcia.

b) Multas de:

a.1) 10% (dez por cento) sobre o valor contratado, em caso de recusa da LICITANTE VENCEDORA

em assinar o contrato dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data da notificagdo

feita pela Contratante

a.2) 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor da parcela ndo cumprida do Contrato, por dia de

atraso na entrega dos materiais, até o limite de 30 (trinta) dias;

a.3) 2% (dois por cento) cumulativos sobre o valor da parcela ndo cumprida do Contrato e rescis&o

do pacto, a critério da CONTRATANTE, em caso de atraso na entrega superior a 30 (trinta) dias.

b.4) Os valores das multas referidos nesta clausula serdo descontados “ex-officio” da contratada,

mediante subtragdo a ser efetuada em qualquer fatura de crédito em seu favor que mantenhajunto a
. CONTRATANTE da PREFEITURA MUNICIPAL DE LIMOEIRO DO NORTE, independente de

notificagdo ou interpelagéo judicial ou extrajudicial;

¢) Suspensao temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a

ADMINISTRACAO, pelo prazo de até 02 (dois) anos; _

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a ADMINISTRACAO Publica,

enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que a contratante promova sua

reabilitagdo.

20 - DAS RESCISOES CONTRATUAIS
0.1. Arescisdo contratual podera ser:
20.2. Determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerados nos
incisos | a Xll do art. 78 da Lei Federal n° 8.666/93.
ZO 3. Amigavel, por acordo entre as partes, mediante autorizagdo escrita e fundamentada da
utoridade competente, reduzida a termo no processo licitatério, desde que haja conveniéncia da
ADMINISTRAGAO;
20.4. Em caso de rescis&o prevista nos incisos Xll e XVII do art. 78 da Lei n° 8.666/93, sem que haja
culpa do CONTRATADO, sera esta ressarcida dos prejuizos regulamentares comprovados, quando
os houver sofrido;
. 20.5. A rescisao contratual de que trata o inciso | do art. 78 acarreta as consequéncias previstas no
art. 80, incisos | a IV, ambos da Lei n° 8.666/93.

21 - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

21.1. Os recursos cabiveis serdo processados de acordo com o que estabelece o art. 109 da Lei n°
8666/93 e suas alteragdes.

21.2. Os recursos deverdo ser interpostos mediante peticdo devidamente arrazoada e subscrita
pelo representante legal da recorrente dirigida @ Comissdo de Licitagdo da PREFEITURA
MUNICIPAL DE LIMOEIRO DO NORTE/CE.

21.3. Os recursos serdo protocolados na PREFEITURA MUNICIPAL e encaminhados a Comissdo
de

Licitagao.

22 - DO TESTE DE CONFORMIDADE

22.1. A SECRETARIA INTERESSADA para dirimir eventuais dividas, podera diligenciar as
instalagdes da licitante ou de clientes indicados em atestado(s) técnico(s) para a comprovagéo de
quaisquer caracteristicas exigidas neste Termo de Referéncia, principalmente azeles referentes
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fas funcnonalldades dos serwgos de tecnologla Para comprovagao dos requisitos, sera solicitado
Teste de Conformidade conforme se segue:
22.2. Apbs a classificacdo das propostas estando a mesma devidamente HABILITADA, o
Presidente da CPL devera solicitar & licitante que classificada em 1° (primeiro) lugar e devidamente
HABILITADA que apresente, no prazo de até 02 (dois) dias Uteis a contar da solicitagdo do (a)
Presidente da CPL (a), todos os requisitos especificados neste Termo de Referéncia, incluindo
fornecimento dos meios necessérios para instalagdo e produgdo dos testes (equipamentos,
servidores, etc.);
P2.3. As funcionalidades dever&o ser instaladas no ambiente da Contratante e sua instalagdo e

onfiguragdo serdo acompanhadas e supervisionadas pela equipe de pareceristas;

2.4 A nado apresentagao/mstalagao das ferramentas solicitadas no item anterior, no prazo

stabelecido, ensejara a DESCLASSIFICACAO DA PROPOSTA;

2.5. Local para verificagdo de conformidade, ficara expresso no oficio de convocagdo para teste
de conformidade, o resultado da andlise sera apresentado pela equipe de pareceristas que serdo
considerados como:

. CLASSIFICADA: Parecer concluindo que a ferramenta atende a todos os requisitos exigidos
conforme especificagdes contidas no Termo de Referéncia;
DESCLASSIFICADA: Parecer concluindo que a ferramenta ndo atende os requisitos exigidos
conforme especificagdes contidas no Termo de Referéncia;

2.6. O teste de conformidade consistira em até 06 (seis) horas de apresentagdo da solugéo
Efertada com banco de dados de teste do licitante e populado pela mesma. Durante a prova serdo

eitos questionamentos ao licitante permitindo a verificagdo dos requisitos constantes na planilha
preenchida (LISTA DE CHECAGEM DE ADERENCIA DA SOLUGAO AOS REQUISITOS) de forma
aleatdria, a critério da SECRETARIA DE INTERESSADA.

22.7. Podera ser solicitada, durante o Teste de Conformidade, a demonstragdo de qualquer

funcionalidade listada nas especificagbes técnicas da ferramenta constantes no Termo de

'Referéncia, sem prejuizo da avaliagdo do roteiro obrigatério;

22.8. Oresultado do Teste de Conformidade devera ser juntado aos autos do processo no prazo de

até 2 (dois) dias uteis pela equipe de pareceristas designada pela Contratante;

22.9. Todos os custos relativos ao Teste de Conformidade ficardo a cargo da Contratada, a qual

indo tera direito a qualquer indenizagao, inclusive no caso de ser reprovada;

{22.10. A aprovagdo do Teste de Conformidade ndo exclui da Contratada a obrigagdo de

implementar os demais requisitos técnicos definidos no Termo de Referéncia para a solugio,
. durante a prestagdo dos servigos.

22.11. Apds o teste de conformidade, o processo seguira seu trdmite normal: estando a empresa

‘APROVADA no teste, o Presidente da Comissdo encaminhard o processo para adjudicagédo e

‘homologacado do objeto. Estando a empresa REPROVADA no teste, o Presidente da Comisséo

convocara a empresa classificada em segundo lugar na ordem de lances, para abertura dos seus

documentos de habilitagdo e, estando HABILITADA, ser4 convocada para novo teste de

conformidade e assim sucessivamente.

23 - DAS DISPOSIGOES FINAIS

23.1. A apresentagdo da proposta implica na aceitagdo plena das condigdes estabelecidas nesta
TOMADA DE PRECOS.

23.2. Esta licitagdo podera ser, em caso de feriado, transferida para o primeiro dia Gtil subsequente,
‘na mesma hora e local.

23.3. Para dirimir quaisquer davidas, o proponente podera dirigir-se & Comissdo de Licitagdo, na
'sede da PREFEITURA MUNICIPAL DE LIMOEIRO DO NORTE, durante o periodo das 08:00 as
13:00 horas.

23.4. Conforme a legislagao em vigor, esta licitagdo, na modalidade Tomada de Pregos podera ser:
a) anulada, a qualquer tempo, por ilegalidade constatada ou provocada em gaalquer fase do
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processo; .
b) revogada, por conveniéncia da ADMIN ISTRAGAO, decorrente de motivo superveniente,
pertinente e suficiente para justificar o ato:

c) adiada, por motivo justificado.

23.5. Todas as declaragdes expedidas pelos licitantes, solicitadas nos Anexos pertencentes a este
Edital, deverdo ter suas assinaturas com firma reconhecida do assinante.

23.6. Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissdo Permanente de Licitagdo nos termos da
legislagéo pertinente.

24 - DO FORO
24.1. Na hipétese de procedimento judicial, fica eleito o foro da Comarca de LIMOEIRO DO
NORTE/CE, excluido, qualquer outro por mais privilegiado que seja;

Limoeiro do Norte/CE, 01 de junho de 2023.

w%vx &mw@_ ks b0 A
HIGOR EMANUELL FREITAS DA COSTA

PRESIDENTE DA COMISSAO DE LICITAGAO DE LIMOEIRO DO NORTE/CE
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TERMO DE REFERENCIA/PROJETO BASICO

1. OBJETO E CRITERIO DE JULGAMENTO

1.1. OBJETO: CONTRATACAQ DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SERVICOS DE
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO PARA FORNECIMENTO DE UM SISTEMA DE GESTAO
TRIBUTARIA MUNICIPAL, COMPOSTO POR MODULOS INTEGRADOS EM AMBIENTE WEB,
INCLUINDO EM SEUS SERVICOS O FORNECIMENTO DE LICENGA DE USO, INSTALAGAO,
TREINAMENTO, CUSTOMIZAGAQ, SUPORTE TECNICO E HOSPEDAGEM DO SISTEMA EM
DATACENTER, PARA ATENDIMENTO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANGAS,
ORCAMENTOS E PLANEJAMENTO DA PREFEITURA DE LIMOEIRO DO NORTE - CE.

1.2. CRITERIO DE JULGAMENTO: Menor Prego Global

2. JUSTIFICATIVA

2.1. A Secretaria Municlpal de Finangas, Orgamentos e Planejamento de Limoeiro do Norte tem entre
suas premissas a evolugdo e o fortalecimento da gestiio fazendaria municipal por meio da
modernizagéo da atividade tributaria cujo objetivo & o aumento das receitas préprias administradas
por este 6rgao.

Para a persecugdo de tal objetivo esta secretaria busca um Sistema de Informag8o para Gestdo
Tributaria Municipal que demande uma revisdo dos processos da administragdo tributaria que
envolvem as diversas coordenadorias da Secretaria, permitindo uma visdo geral & ampla no
acompanhamento e gestdo desses processos.

Estima-se que no primeiro ano da modernizagéo pretendida, com a implantag&o de uma ferramenta
de tecnologia da Informag&o para dinamizar a Gestao Tributéria Municipal, a Secretaria Municipal de
Finangas, Orgamentos e Planejamento consiga implementar ym incremento de arrecadagdo na média
de 25 pontos percentuais, levando em consideragdo os novos controles de sonegagao e omissdo das
empresas do Simples Nacional, as cobrangas da divida ativa que se tornara mais efetiva, que a
SEFIN pretende implementar com a utilizagao dos sistemas/modulos objeto da presente licitagdo.
Dentro dessa perspectiva de modernizagéo, um dos objetivos a ser alcangado ¢ a velocidade na
prestagdo dos servigos ofertados pela secretaria aos cidaddos oy contribuintes, sejam pessoas flsica
ou jurldica, relativos ao recolhimento de fributos, extragdo de informagdes, ou expedigio de alvaras
e certiddes, por exemplo, os quais poderfio ser obtidos via internet, por meio da implementagdo de
um (nico Sistema de Informag&o para Gestao Tributaria Municipal,

Essa prestagdo de servigos eficiente, serd decisiva na diminuigdo da burocracia, haja vista que as
demandas que seréo atendidas pelo Sistema de Informagdo para Gestéio Tributdria Municipal em
um tempo menor que o cidaddo oy contribuinte hoje necessita, ¢aso tenha que comparecer a
Secretaria para obté-los. Além de proporcionar a possibilidade de alinhamento, desses servigos
ofertados, com demais 6rgéos e entidades que estejam de alguma forma envolvidas com a atividade
tributéria, como por exemplo: bancos, cartérios, lotérica, forum, Prefeitura, Secretarias, Estado &
entes Federados.

Sendo assim, a aquisicdo de um Sistema Unico de Informagdo para Gestdo Tributaria Municipal
torna-se necessarla na medida em que a evolug#io tecnoldgica influencia diretamente na celeridade
dos processos administrativos, seguranga das Informagdes para o contribuinte e administragéo
publica, eficiéncia e eficacia no atendimento ao contribuinte, otimizagdo das fungbes dos servidores ){

' publicos, implementando nova dinamica & arrecadago municipal.

2.1, Justificativa para o ndo parcelamento do objeto
De acordo com 0 § 1° do art. 23 da Lei 8.666/1993, como regra, as contratagbes deve
divididas em tantas parcelas quanto possivel, desde que seja técnica e economicame
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Entretanto, a complexidade dos servigos especializados impossibilita o parcelamento do objeto deste
Certame.

O sistema a ser fomecido devera ser composto por subsistemas desde que atendam aos
requisitos de funcionalidades, que operacionalize em um dnico banco de dados, que estejam no
mesmo ambiente tecnologico conforme descrito neste PROJETO BASICO/TERMO DE REFERENCIA
e que sejam fornecidos por um tnico proponente. Em qualquer dos casos 0s subsistemas (médulos)
devem ser integrados entre si e trocarem informages conforme solicitado neste Instrumento.

Atualmente, os Contribuintes, em sua grande totalidade, j& se utilizam de ferramentas digitais e
servigos virtuais para suas atividades comerciais, demandando da mesma forma essa pratica por
parte da Administragdo Municipal. Assim, ao disponibilizar esse sistema, de forma integrada,

+ contendo servigos a serem utilizados de forma obrigatéria por parte dos contribuintes, toma-se

necessario oferecer solugdes que diminuam a burocracia e oferegam transparéncia a esses
servigos obrigatorios prestados pela Gestao Municipal.

2.21 Portais de Servigos quando disponibilizados ao cidaddo e ao contribuinte devem ser
suportados e operacionalizados contendo recursos e capacidades adequadas para assegurar a plena
utilizaggo dos servicos propostos e permitir grande volume de acessos simultdneos por seus
usuarios, em tempo real, principalmente quando da emiss&o de guias de pagamento, como no caso
do IPTU, por exemplo.

2.22 Devido ao grande nimero de estabelecimentos comerciais instalados neste municipio, a
disponibilizagdo de servigos via WEB faz-se imprescindivel. Para que o meio web seja eficiente,
toma-se necessdria a alocagdo de uma infraestrutura tecnolégica e de recursos humanos
especializados para oferecer os servigos de instalagdo, treinamento, customizago e implantag&o,
operagao assistida e sustentagao, e servigos de hospedagem do sistema em Datacenter.

" Assim, o objeto deste PROJETO BASICO/TERMO DE REFERENCIA requer, os seguintes itens de

. '

servigos;

2.2.3 Customizagdo, Migragao, Treinamento e Implantag&o do Sistema de Informagao para Gestao
Tributaria Municipal;

2.2.4 Sustentagdo, suporte e manutengdo do Sistema de Informagdo para Gestdo Tributaria
Municipal;

2.2.5 Servigos de Hospedagem em Datacenter do Sistema de Informag&0 para Gest&o Tributaria
Municipal,

2.2. NECESSIDADES DOS SERVICOS

Devido a caréncia de meios materiais e humanos que a as dreas relacionadas a tecnologia e
sistemas de informéatica, a SEFIN vem buscando ferramentas que possibilitem a anélise do
comportamento econémico fiscal, visando estabelecer par&metros para atualizagao da legislagéo que
seja a0 mesmo tempo, atraente para 0s contribuintes e que suporte os investimentos necessarios ao
desenvolvimento do municipio.

Nesse contexto, temos no ISSQN o tributo que ocupa maior relevancia para realizagéo dos objetivos
da administraggo municipal. Logo, a aplicagio de novas tecnologias visando o incremento de
arrecadagao desse tributo através de politicas de inteligéncia fiscal, proporcionara melhoria da gestao
tributéria, maior interag&o com o contribuinte, controle mais eficiente das agdes fiscais @ combate &
sonhegac¢ao.

A contratacdo nos moldes estabelecidos neste Termo de Referéncia busca, em sentido amplo,
disponibilizar em por meio de um s6 sistema de gestdo de tributos municipais as ferramen\tz

informatizadas, destinadas a aumentar a eficiéncia da Administrag&o Tributéria.
Neste sentido, a contratagdo busca atingir, entre outros, 0s seguintes objetivos especifigos:
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Garantir o correto cumprimento da legislagao vigente de forma automatizada e segura, adequando a
contratagdo dos servigos as recomendagdes dos érgsos de controle;

Promover 0 aumento do uso de tecnologia da informagao nos processos de trabalho da SEFIN, de
forma a melhorar a sua atuagéo de trabalho;

Proporcionar maior agilidade e controle no atendimento das demandas na SEFIN;

Aumentar a satisfagdo dos contribuintes.

2.3. BENEFICIOS A SEREM ALCANGADOS:

- Beneficios para a Sociedade:

» Confiabilidade e qualidade nos servigos oferecidos & populag&o;

* Agilidade no atendimento e menos burocracia;

. » Disponibilizagdo de servigos na internet, evitando o deslocamento do munfcipe/contribuinte 2

Prefeitura;
* Redugdo do consumo de papel, com isso reduzindo os custos operacionais de cada unidade do
Municlpio, bem como colaborando de forma indireta com o meio ambiente.
- Beneficios para Administragdo Municipal:
Eliminag&o das tarefas e informagbes em duplicidade;
Viséo plena do ciclo de vida das informagdes;
Automagdo e padronizagéo dos processos das diversas areas da Prefeitura;
Facilidade na obteng@o de informagbes;
» Melhoria na imagem dos servigos plblicos e do Govemo Municipal;
» Maior transparéncia da Gestédo Municipal.
- Beneficios para a gestdo tributaria municipal:
Informagdes dos contribuintes atualizadas;
Enquadramento dos contribuintes de acordo com o regime tributério;
Disponibilizagao de ferramentas para melhor apurag&o dos tributos;
Agilidade e confianga nos langamentos tributarios;
Melhoria na gestéo da conta corrente fiscal;
Disponibilizag&o de ferramentas para a melhor gest&o da cobranga dos créditos;
Informagdes para o eficiente planejamento e acompanhamento das agbes fiscais;
Apuragéo de forma rdpida e segura da situag&o do contribuinte perante a prefeitura;
Redugio da sonegagao fiscal;
Incremento da arrecadagéo;
* Inteligéncia fiscal através de indicios gerados automaticamente pela matha fiscal do Sistema de
Nota Fiscai de Servigo Eletrénica;
e Uso do smartphone para emissdo de notas fiscais eletrénicas e acompanhamento das
escrituracoes;
» Redug&o do consumo de papel, com impacto em termos ecoldgicos;
» Aumento na confiabilidade da Nota Fiscal;
¢ Langcamento tributario adequado, diminuindo o contencioso administrativo e assegurando uma
execucao fiscal segura;
» Melhoria no processo de controle fiscal, possibilitando um melhor intercAmbio e compartilhamento
de informagdes entre o contribuinte e a fiscalizag8o municipal;
* Redugéo da evasfo fiscal;
o Eievacgéo no volume da arrecadagéo do ISSQN;
+ Redugao da inscrigdo em Divida Ativa devido ao aumento do recolhimento do IS nte;
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» Notiflcag&o do prestador e tomador por mensagem eletrénica;

o Cruzamento de valores retidos, com os respectivos pagamentos;

* Fornecimento de relatdrios gerencials para que o municipio conhega suas potencialidades
econdmicas, visando langar programas de incentivo a determinados setores da economia, bem como
atrair novos investimentos.

2.4. DA FUNDAMENTAGAO:

Regido pela Lel n.° 8.666 de 21 de junho de 1993, com as alteragdes da Lei n.° 8.883/94 e da Lei n.°
9.648/98, pela Lei Complementar n°® 123/2006 e suas alteragbes posteriores.

3. DOS SERVIGOS A SEREM CONTRATADOS

3.1. Os pregos devem ser compativels com 0 Termo de Referéncia, suficientes para remunerar
todos os custos e despesas do licitante/proponente com a prestagdo dos servigos, m&o-de-obra
qualificada, encargos sociais, impostos e contribuigdes fiscais, e todas as despesas diretas
necessarias & execugdo da proposta, tendo sua estimativa, a Unica e especifica finalidade de
subsidiar os licitantes na confecgdo de suas propostas. Os licitantes sdo os Gnicos responsavels por
valorar os servigos a serem prestados, pelas suas descrigbes e demals informagdes disponivels,
capazes de propiciar todas as condigées de contorno necessarias e suficientes & formulagéo de sua
proposta.

3.2, O valor estimado para a realizagdo dos servigos objeto deste documento é até de
R$ 230.000,04 (duzentos e trinta mil e quatro centavos), obtidos da seguinte forma:

VALOR VALOR
UNIT. TOTAL

IrEM DESCRIGAC UNID.| QTD.

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA
EM SERVICOS DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO PARA FORNECIMENTO DE UM
SISTEMA DE GESTAO TRIBUTARIA
MUNICIPAL, COMPOSTO POR MODULOS
INTEGRADOS EM AMBIENTE WEB, INCLUINDO
EM SEUS SERVIGOS O FORNECIMENTO DE
LICENGA DE Uso, INSTALAGAO,
TREINAMENTO, CUSTOMIZAGAO, SUPORTE
TECNICO E HOSPEDAGEM DO SISTEMA EM
DATACENTER, PARA ATENDIMENTO DA
SECRETARIA  MUNICIPAL DE FINANGAS,
ORGCAMENTOS E  PLANEJAMENTO DA
PREFEITURA DE LIMOEIRO DO NORTE - CE

R$ R$

MES| 12 | 19 166,67 | 230.000,04

3.3. DESCRIGAO DOS SERVIGOS
3.3.1 Condigoes Gerais

A empresa a ser CONTRATADA para realizar a fornecimento de licenga de uso de solugéo de
software, instalagdo, treinamento, customizagéo e implantag&o, operagéo assistida e sustentagéo e
servicos de hospedagem do sistema em Datacenter, tudo em atendimento a solicitagdes da
Secretaria Municipal de Flnangas, Orgamentos e Planejamento e dever&o observar os requisitos de
qualidade e eficléncia exigidos pela SEFIN, bem como a agilidade e seguranga na execugdo das
tarefas.
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Os médulos do sistema a serem customizados e implantados deverdo possuir todos os
requisitos funcionais exigidos no Item §. MODULOS QUE DEVERAO COMPOR O SISTEMA DE
INFORMAGAO PARA GESTAO TRIBUTARIA MUNICIPAL do presente Projeto Basico/Termo de
Referéncia e deverdo ser customizados no perfodo da implantagdo, devendo a Contratada se
responsabilizar pela sua implantagéo e customizagéo, inclusive em relag8o a legislagéo Tributaria
Municlpal, até o completo funcionamento de todos os requisitos aqui exigidos.

3.3.2 Migragdo de dados, customizagédo, integragdo e implantagédo

A seguir s8o apresentados os requisitos e processos que deverfo ser seguidos na implantagéo dos
sistemas.

A CONTRATADA devera, por ocasio do inicio da prestag8o dos servigos, apresentar um Plano de
Trabalho que atenda as necessidades do negécio, em até uma semana apds o recebimento da
Ordem de Servigo.

3.3.3 Migragdo de dados

O objetivo desta etapa & carregar, no banco de dados dos sistemas contratados, os dados
anteriomente utilizados pela Prefeitura de Limoeiro do Norte e, com isso, pemitir que os usuarios
utilizem uma tnica plataforma para visualizar, alterar e atualizar os dados.

Para atingir esse objetivo, as seguintes atividades deveréo ser executadas:

o A CONTRATADA deverd encaminhar documentagiio detalhada com layout e demais
necessidadesde informagdes para a CONTRATANTE;

o A CONTRATANTE deverd disponibilizar os dados existentes no formato estabelecido no item
acima;

* A CONTRATADA devera migrar os dados existentes, no sistema atualmente utilizado, para o
novo sistema;

o A CONTRATADA devera analisar os dados recebidos e enviar um relatério apontando as
possiveis irregularidades e inconsisténcias encontradas, como por exemplo: Enderego incompleto,
CNPJ invalido, dentre outros.

o A CONTRATANTE em parceria com a CONTRATADA, definira a estratégia a ser adotada nos
casos apontados no item acima;

e A CONTRATADA, ao final dessa etapa, devera fomecer relatérios que evidenciem a correta
migrag#o dos dados recebidos, assinado pelo Gerente de Projetos dela, contendo no minimo:

I. Quantitativos: nimero de empresas, atividades, NFS-e, inscrigdes imobiliarias, entre outras;

Il. Comparativos: dados sumarizados, totalizadores, entre outros.

3.3.4 Customizagdo

Nesta etapa, as funcionalidades ser&o customizadas e parametrizadas para a execugéo do projeto.

A customizagao deve obedecer s regras de negécios e particularidades da Prefeitura de Limoeiro
do Norte;

A customizagéo dos sistemas ocorrera em quatro etapas, da forma descrita abaixo:

I. Levantamento de requisitos: primeira etapa do processo consiste na identificagéo das
necessidades, regras de negobcios e legislagses pertinentes, a serem fornecidas pelos Gestores
responsavels da contratante;

Il. Customizagdo: de posse dos requisitos identificados e validados na etapa anterior, este processo
consiste na customizagdo e parametrizagdo do SISTEMA de acordo com as regras de negéclos da
Prefeitura de Limoeiro do Norte;

Produto Gerado:

- Aplicagbes customizadas/parametrizadas conforme requisitos e regras de negoci
deLimoeiro do Norte;

da Prefeitura

%
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- Testes funcionais executados e evidenciados pela CONTRATADA;

ill. Homologag&o: depois de customizados os médulos do SISTEMA deverdo ser homologados
pelos gestores e usuarios intemos, em ambiente especifico para esta finalidade.

Produto Gerado:

- Formulério de validac8o e testes assinados (papel e eletrénico), por médulo/funcionalidade.

- Testes funcionais executados e evidenciados pela CONTRATANTE, formalmente aprovados
pela Prefeitura de Limoeiro do Norte.

Iv. Entrega: ap6s a homologag8o e a formal aprovagao, os MODULOS ser3o considerados aptos &
implantag&o, em ambiente especifico para esta finalidade, ficando a critério da Prefeitura a
disponibilizagdo aos usuarios;

Produto Gerado:

- SISTEMAS entregues, homologados pela CONTRATANTE e aptos ao funcionamento e
utilizac8o pelosusuarios finais;

- Termo de aceite da entrega

3.3.5 Integridade dos Modulos da aplicagdo fornecida

¢ A Contratada devera assegurar completa integrac8o entre os médulos do Sistema Fazendario
fornecido.

e As integridades deverfo ser demonstradas mediante interagfo entre as equipes técnicas da
CONTRATADA e da coordenagdo do Setor de Arrecadag8o da Prefeitura, contemplando o seguinte
formato de trabalho:

o A CONTRATADA ser4 responsével por indicar quais os dados necessérios a serem recebidos,
mediante envio dedocumentagdo prépria.

o A CONTRATANTE sera responsavei por fornecer os dados necessdrios & implantagdo dos
médulos licitados para a CONTRATADA que devera, uma vez de recebida a base de dados municipal
onde estdo gravados os cadastros dos contribuintes, manter sua integridade e impedir seu acesso
resguardando o sigilo fiscal dos contribuintes, mantendo-se assim, a seguranga dessas informagdes.
3.3.6 Implantagdo

Apods a disponibilizagio dos Médulos do SISTEMA em produgo, a contratada devera acompanhar
pelo periodo definido no Plano de Trabalho, a operag&o destes;

Produto Gerado:

- Mddulos em utilizac&o pelos usuarios finais;

Para os efeitos do item 5.2.4. - Implantag#o, deverdo ser considerados as seguintes premissas:

A implantagio devers ser efetuada de forma a no comprometer o funcionamento dos sistemas,
recursos ou equipamentos atuaimente em operagéo;

e Havendo necessidade de interrupgéo de outros sistemas, recursos, equipamentos ou da rotina dos
trabalhos de quaiquer setor funcional em decoméncia da implantag8o a ser efetuada, esta devera
estar devidamente planejada e ser necessariamente aprovada pela Prefeitura;

3.4 Treinamentos

A CONTRATADA sera responsével por realizar palestras, workshops e outros eventos destinados
aos usuarios dos médulos e contribuintes, bem como promover trelnamentos para a qualificagéo de
técnicose auditores fiscais da CONTRATANTE.

Os treinamentos deverdo ser realizados para os niveis técnicos e funcionais voltados para 0s
auditores de tributos municipais e demais colaboradores, abrangendo as funcionalidades, recursos e
aplicagbes disponiveis.
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Os treinamentos dever&o proporcionar aos participantes o dominio quanto as atividades relacionadas
aos meétodos e processos propostos além de atender as necessidades dos responséveis pela
implementag&o, manuteng&o e operag#o da solugio.

E estimada a seguinte carga horaria para treinamento das solugdes fomecidas, que se limitam
exclusivamente ao cumprimento pela Contratada da carga horaria total abaixo definida:

1§ . +-SISTEMA § L CARGA HORARIA
1. Vis&o Geral do Novo Sistema de Administrag&o Tributaria 8 horas
2. Nota Fiscal de Servigos Eletrnica 8 horas
3. Gerenciamento de empresas optantes do Simples Nacional 8 horas
4. Declarag8o de InstituicBes Financeiras ' 8 horas
5. Cadastros Municipais — Importancia Estratégica 8 horas
6. Gerenciamento eletrénico da Transmiss&o de Bens Iméveis 8 horas
CARGA HORARIA TOTAL ) 48 HORAS

Cabera & Contratada o fornecimento, em meio digital, de todo o material didatico necessario a
realizag8o dos treinamentos, assim como, a instalagéo dos sistemas com suas devidas bases de
dados que sergo utilizadas nos exercicios préticos realizados em sala.

A Contratante poderé solicitar a substitulggo de qualquer instrutor que n8o atenda as expectativas
de transferéncia do contelido. Nessa situagéo, a Contratada deveré substitul-lo, sem nenhum custo
adicional e sem comprometer os resultados esperados.

Os treinamentos deverdo ocorrer na cidade de Limoeiro do Norte em local disponibilizado pela
Contratante, equipado com rede 16gica e computadores.

3.5 Servigos de operagdo assistida, bem como servigos de suporte pés-implantagéo

a) Cabera & CONTRATADA, pelo tempo em que os servigos estiverem sendo prestado, enviar &
SEFIN, todas as revisGes, atualizagbes, comegdes, langamentos, versdes, ajustes tempordrios de
programagdo e aprimoramento (coletivamente as "atualizagbes’) da solug8o, tdo logo essas
atualizagbes estejam aptas para serem disponibilizadas. Essas atualizagdes néo poderdo prejudicar o
desempenho, funcionamento ou operagao da solugéo.

b) Atualizag&o tecnolégica, cormretiva e de ordem legal;

¢) Fornecer canal de comunicag8o direto com os responséveis pela solugéo dos problemas, em caso
de indisponibilidade da solugzo ofertada pela CONTRATADA;

d) O nimero de chamadas para o suporte de atendimento deverd ser ilimitado, néio havendo
restrigbesde horas trabaihadas;

e) Servigo de atendimento de suporte pela Intemet (e-mail ou formulério via WEB). Deveré ser
informada a URL completa e a senha para autenticar, se for o caso, visando possibilitar que a SEFIN
registre suas duvidas formalmente e que possa acompanhar o andamento do status da resolug&o,
visualizar as respostas e que possa ainda, fazer consultas a dividas e respostas anteriores.

3.5.1 Descrigdo da Dinamica da COMUNICAGAOQ entre Contratada e Contratante

Durante a execugfio contratual ficam estabelecldos os seguintes meios para comunicagso entre as
partes no perfodo de 5x7 (das 8 as 18 horas, de segunda a sexta-feira):

a) Telefone: para comunicagéo de inoperancia e abertura de chamados.

b) Mensagem eletrénica: para comunicagGes dgeis entre 0s envolvidos. Qualquer destas
comunicagdes que tenham reflexo na execugéo dos servicos ou que representem condutas a serem
adotadas pelaspartes dever&io ser impressos e anexados ao processo correspondente. Todas as
mensagens trocadas entre 0s envolvidos devem ser copladas para o gestor gontr
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fiscais designados; e

¢) Oficio; demais questionamentos, comunicag8es ou solicitagdes formais entre as partes envolvidas
deverdo ser encaminhadas através de oficio entre as organizagbes. O responsével pelo envio de
comunicagdes formais para a contratada é o gestor do contrato

3.6 Servigos de Hospedagem da Solugdo em Datacenter

O Sistema, representado por seus médulos operacionals, devera ser hospedado em Datacenter, de
propriedade da CONTRATADA ou contratado pela mesma, que oferega infraestrutura adequada para
comportar as instalagdes e as configuragbes necessdrias para a operagao desses
SISTEMAS/MODUL.OS.

Responsabilidades da CONTRATADA durante a vigéncia do contrato, de forma a prover recursos e
servigos, que possibilitem a perfeita operagdo dos SISTEMAS:

a) Possuir recursos suficientes para amazenar os SISTEMAS, banco de dados, comportando o
crescimento e disponibilizando a expans&o desses recursos quando necessario;

b) Providenciar as atualizagGes e aplicagBes de pafches aos softwares instalados e configurados,
quando necessario ou recomendado pelos fabricantes, sempre com comunicagdo prévia & equipe
técnica da Prefeitura de Limoeiro do Norte e mediante aprovagéo da mesma;

¢) Possuir as licengas oficiais e os suportes técnicos, durante a vigéncia do contrato, oferecido pelos
respectivos fabricantes dos softwares instalados, que serdo utilizados para os SISTEMAS, bem como
apresentar & Prefeitura de Limoeiro do Norte, quando solicitado, os comprovantes de suas
existéncias.

3.6.1 Ambiente Operacional no Datacenter.

A CONTRATADA devera:

o Manter os equipamentos em espago flsico reservado, seguro e adequado para sua operagao;

o Atualizar continuamente o software antivirus instalado nos servidores;

« Providenciar o gerenciamento e a execugao de rotinas diarias de backup dos dados armazenados
nos servidores, utilizando recursos adequados de armazenamento que possibilitem um restore
répido, se necessario,

o Efetuar, se solicitado pela Prefeitura de Limoeiro do Norte, o restore do backup completo de um
determinado dia dentro do agendamento de backup definido em contrato com o datacenter,

e Providenciar, no caso de falha num dos servidores, o processo de failback para sua recuperagdo
de forma a assegurar a sua operagdo no menor tempo possivel;

« Manter os equipamentos em ambiente com sistema de refrigeragdo de alto desempenho e
contingéncia, e que também disponha de slstema automaético, eficiente e eficaz, de deteccdo e
combate a incéndio com a utilizagéo de gas;

» Manter os equipamentos em ambiente com sistema de alimentagdo de energia ininterrupta,
através de equipamentos no-break e grupo gerador de energia elétrica, de propriedade do Data
Center,

« Manter absoluto sigilo sobre todos os dados armazenados nos servidores, sendo que qualquer
entendimento técnico relacionado a eles s6 devera ser estabelecldo e tratado com pessoas
credenciadas da Prefeitura de Limoelro do Norte;

o Efetuar monitoramento constante 24 x 7 x 365 (horas/dia X dias/semana X dias/ano) sobre 0
amblente das instalag&es fisicas onde os servidores estar@o hospedados;

o Efetuar monitoramento constante 24 x 7 x 365 (horas/dia X dlas/semana X dias/ano) sobre 0s
servigos que atendem a SOLUCAO, reativando 0s mesmos quando inoperantes com posterior
comunicado a Prefeltura de Limoeiro do Norte sobre o tempo e o motivo da inatividade;

o Efetuar monitoramento constante 24 x 7 x 365 (horas/dia X dias/semana X diasfano) sobre a
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SOLUGAQ, reativando o mesmo quando inoperante com posterior comunicado & Prefsitura de
Limoeiro do Norte sobre o tempo e o motivo da inatividade.

3.6.2 Documentagdo que a CONTRATADA devera entregar & Prefeitura de Limoeiro do Norte

a) Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera manter a documsntago do banco de
dados atuaiizada, e deve ser feita no proprio banco de dados, podendo ser consuitada pelos técnicos
da Prefeitura de Limoeiro do Norte a quaiquer momento, e em espscial.

1. No final daimportac@o dos dados atuais;

11, Para atualizac8io periddica no sistema de Metadados da Prefeitura de Limoeiro do Norte;

111 No infcio da migrag8o para um novo sistema,;

IV, No final do contrato.

b) No final do Contrato deverfio ser entregues & Prefeitura de Limoeiro do Norte duas cépias
idénticas como contetido integral da Gltima posig#o de todos os dados até entdo armazenados nos
servidores (Bancos de Dados) utilizados e todos os seus objetos, Uitimas ferramentas e versbes
utilizadas.

3.6.3 Suporte Técnico para Servigos de Hospedagem da Solugdo em Datacenter

A CONTRATADA devera:

o Oferecer suporte técnico telefdnico 24 x 7 x 365 (horas/dia x dias/semana x dias/ano) & equipe
técnica da Prefeitura de Limoeiro do Norts, independentemente do nUmero de chamados, para
esclarecimentos relacionados & operacionalidade da SOLUGAO e resolugso de problemas no acesso
a Internet;

e Dar retorno aos chamados técnicos, pertinentes ac amblente operacional da SOLUGAO, efetuados
segundo prazos, condicdes de atendimento e de resolugéio de problemas estabelecidos a partir de
entendimentos entre as equipes técnicas da Prefeltura de Limoeiro do Norte e da CONTRATADA;

o Prestar monitoramento constante dos recursos de hardware e softwars, e comunicar
imediatamente qualquer ocorréncia de falha na sua operagéo aos técnicos da Prefeitura de Limosiro
do Norte (primeiramente via telefone, com registro posterior em e-mail).

3.6.4 Disponibilidade Mensai dos Servigos de Hospedagem da SOLUGAO

o A disponibilidade mensal para operagio dos SISTEMAS no Data Center devera ser de 99%
(noventae nove por cento) do total de horas/més, ou seja, qualquer indisponibilidade nos servigos néo
devera ultrapassar o tempo total de 7 (sete) horas e 15 (quinze) minutos por més, e ndo ultrapassar
60 (sessenta) minutos por dia;

« A CONTRATADA devera apresentar & Prefeitura de Limoeiro do Norte, quando solicitado,
relatorios que demonstre a porcentagem de disponibilidade para operag&o dos SISTEMAS no
Datacenter,

« Disponibilizar acesso a ferramentas que possibilitem o monitoramento remoto das disponibilidades
dos SERVICOS pela equipe técnica da Prefeitura de Limoeiro do Norte.

o Especificaments em relagdo ao servigo de Hospedagem em Datacenter dos Médulos de
informag&o para Gest&io Tributaria Municipal, tem-se que, atualmente a Administracdo Municipal n&o
possui recursos tecnolégicos suficientes, nem equipes em quantidade e especificidades requeridas
trabalhando em regime continuo 24x07x365 com alta disponibilidade para atender aos atuais
paradigmas de servigos disponibiiizados via WEB, como esse que ora se propde. Esse servigo de
hospedagem & imprescindivel e indissociavel da operaclonaiizagéo desta solugéo, uma vez que, a
Gest&io Municipal disponibllizara o Sistema de Informag&o para Gestdo Tributaria Municipal na web,
e este fato demanda uma total sintonia na operacionalizagio dos sistemas e na capacidade de
hardwares que o suportam, evitando paralisagdes por tempos prolongados, gerando sérios prejulzos
de varas natureza, tais como: legais, no campo da arrecadagéo, na facllidade e presteza da 7<
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prestagdo de servigos ao contribuinte e ao erario pablico, quando n3o se & assegurado o pleno

desenvolvimento dos servigos contratados em virtudes de falhas parciais com responséveis distintos.

4 MODULOS QUE DEVERAO COMPOR O SISTEMA DE INFORMAGAO PARA GESTAO

TRIBUTARIAMUNICIPAL:

é_, * AREA DE ATUAGAO

+

LI Y 7

LA ' B R ¢
? .. mMopuLo . .
g

ATENDIMENTO

1) GESTAO DA ARRECADACAO  (BALCAO _ DEH

ATENDIMENTO AO CONTRIBUINTE)

2) PARAMETRIZAGAO E  GERAGAO DE RELATORIOS
OPERACIONAIS

3) MODULO DE INTEGRAGAO COM O SISTEMA PIX DE
PAGAMENTO BANCARIO E DE CARTOES DE CREDITO

4) MODULO DE CONTROLE INTEGRADO DE PROCESSOS

5) PORTAL TRIBUTARIO (WEBSITE DE SERVICOS)

6) SERVICOS DE GOVERNO ELETRONICO COM ACESSO
CONTROLADO POR SENHA (DOMICILIO FISCAL
ELETRONICO)

7) PROCESSAMENTO DE BAIXAS ELETRONICAS VIA
PiX/RAJADA

ISS -~ NF-e

8) GERENCIAMENTO DO ISSQN E NOTA FISCAL
ELETRONICA (NF-E)

9) DESIF - DECLARACAQ DAS INSTITUICOES FINANCEIRAS

10) ADMINISTRACAO DO SIMPLES NACIONAL

11) SERVICOS DE RECEPCAO DA NOTA FISCAL
ELETRONICA ATRAVES DE “WEB SERVICE”

. o GERENCIAMENTO DA
DIVIDA ATIVA

12) ADMINISTRAGAO DA DIVIDA ATIVA

13) SERVICOS DA PROCURADORIA JURIDICA/FISCAL

14) GESTAO DE PROTESTOS INTEGRADO AQ PADRAO DO
IEPTB

| CADASTROS MUNICIPAIS,
' FISCALIZAGAO
E URBANISMO

15) GERACAO E MANUTENGAO DOS CADASTROS
MOBILIARIO E IMOBILIARIO

16) SERVIGOS ~ DE = FISCALIZACAO TRIBUTARIA,
URBANISTICA E AMBIENTAL

17) CONTENCIOSO TRIBUTARIO

18) INTEGRAGAO COM A JUNTA COMERCIAL

4.1. CARACTERISTICAS GERAIS DE UTILIZAGAO DOS SISTEMAS
Esta segio descreve os requisitos assoclados as caracteristicas de uso da interface com o
usuario, para tanto o sistema deveré:

« O sistema deve ser de facil utilizagdo e que oferega interface grafica amigavel;
o A interface com o usuério deve ser realizada por melo de um navegador (browser) tal como o

Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Chrome, ou similares, todos em sua vers&o maig atugh
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Exibir ao operador somente as opgdes do sistema para as quais ele foi autorizado;
Pemitir a visualizagao dos relatérios em tela, bem como pemitir baixar os arquivos em formato

PDF (download) para o equipamento utilizado, e deve pemitir o envio para impressao;

Possuir atualizagdo on-line dos dados de entrada, permitindo acesso as informagées atualizadas

imediatamente ap6s o término da transago;

Possuir teste de consisténcia dos dados de entrada tais como validade de datas, validagéio de

digitos verificadores, campos com preenchimento numérico etc.;

Utilizar ano com quatro algarismos;
Utilizar a lingua portuguesa (Brasil) para toda e qualquer comunicagéo dos sistemas aplicativos

com 0s UsUarios;

Bloquear a digitago quando o nimero de caracteres ultrapassar o nimero maximo permitido para

os campos de entrada de dados;

[ ]
L ]

Garantir que os sistemas aplicativos tenham integragdo total entre seus médulos ou fungdes;
Exibir mensagens de adverténcia ou avisos de erro que indiquem ao usuério uma situagéo de risco

ao executar procedimentos. Nesses casos o sistema deverd solicitar a confirmagdo ou, em
determinados casos, impedir que o usudrio execute uma operagao invélida;

Ser parametrizavel pelo usudrio através de interface de facil compreenséo;

Em processos de longa durago, permitir que o usudrio acompanhe o andamento da execugéo,
Permitir que o usuario desista, a qualquer momento, da operagéo corrente;

Consistir no formato dos campos de entrada de dados;

Permitir aos usuérios do sistema gerencial o acesso a todas as funcionalidades do médulo On-line

dos contribuintes sem a necessidade de fazer multiplos logins ou acessar varios modulos;

Permite acesso ilimitado de usudrios simultineos, sem necessidade de aquisicdo de novas

licengas de qualquer dos softwares utilizados pelos sistemas propostos;

¢ Os sistemas mantém o histérico das movimentagBes (inclusbes, alteragdes e exclusbes) para
todas as tabelas, bem como a data e usudrio que efetuou as mesmas. As tabelas possuem consultas
individuais, mostrando os campos alterados;

e Controle de acesso baseado em perfil de usudrios. Este perfil seré responsavel por agregar um
conjunto de funcionalidades para um determinado grupo de usuérios que possibilite a manutengao do
cadastro de usuarios (inclus&o, exclusfo, consulta e alteragdo) assim como as restricbes de acesso;

Possuir comunicagao entre usuérios do sistema e equipe de suporte técnico através de sistema de

abertura de chamados, com alertas de respostas por e-mail sem a utilizagdo de software de terceiros;

Possuir opgao que demonstre o histérico de acesso ao sistema através do log, gravando todos os

horérios de acesso por usuario.

§ CARACTERISTICAS E OBJETIVOS DOS MODULOS QUE DEVERAO COMPOR O
SISTEMA DEINFORMAGAO PARA GESTAO TRIBUTARIA MUNICIPAL:
[T AREADEATUAGAO "~ v &« ¢ .. - MODULO™ " -, - ‘- "
1) GESTAO DA ARRECADAGCAO (BALCAO DE ATENDIMENTO AO
CONTRIBUINTE) -
ATENDIMENTO | @ ggwggngol\o E  GERAGAO  DE  RELATORIOS
3) MODULO DE INTEGRAGAO COM O SISTEMA PIX DE PAGAMENTO
DE TRIBUTOS E DE CARTAO DE CREDITO,
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4) MODULO DE CONTROLE INTEGRADO DE PROCESSO$

5) PORTAL TRIBUTARIO (WEBSITE DE SERVICOS)

6) SERVICOS DE GOVERNO ELETRONICO COM ACESSO
CONTROLADO POR SENHA
(DOMICILIO FISCAL ELETRONICO)

7) PROCESSAMENTO DE BAIXAS ELETRONICAS VIA PIX/RAJADA

5.1. GESTAO DA ARRECADAGAO (BALCAO PARA ATENDIMENTO AO CONTRIBUINTE)
Nesta area deve ser disponibilizada de forma prética e abrangente todas as rotinas de atendimento
ao contribuinte a serem realizadas no balcdo do Departamento de Arrecadagdo da Prefeitura

| Municipal pelos servidores da SEFIN, possibilitando um atendimento répido e personalizado e

' gerando informagbes para os demais mddulos do Sistema. Para esta &rea o fomecedor deve
demonstrar que sua aplicacdo realiza as seguintes tarefas:

e

Realiza a revisdo de célculo dos tributos, geragéo de novos boletos para pagamento;

Emite 2%s. vias de todos os documentos fiscais de interesses do contribuinte e deixa o registro
que foi emitido esta 22 via;

Realiza consulta de débitos por inscrigdo do contribuinte, do imével ou do cadastro econdmico ou
de todos consolidados, gerando extratos e outros documentos tais como boletos e certiddes.
Pemitir que nesta mesma consulta seja alterado a data de vencimento, aplicado encargos e
gerado boleto de pagamento;

Realiza o langamento e emiss@o de Notas Fiscais Avulsas, com a respectiva geragdo do crédito
tributério e emiss@o opcional de boleto de pagamento, permitindo consultar as notas emitidas,
edita-las, copla-las para geragdo de novas notas, emitir boleto gerado referente a uma
determinada nota;

Permitir que a partir da inscrig&o de um imével se acesse uma pagina onde possam ser realizadas
todas as tarefas de atendimento ao contribuinte tais como: calculo ou recalculo do IPTU, emiss&o
de 22 via do IPTU, alteragdo de dados do cadastro, verificagdo de créditos abertos, pagos,
emiss3o de alvard de licenca de obra e habite-se, emiss3o de ficha cadastral do imével,
realizagdo de desmembramento ou incomoragéo de lotes, geragcdo de ITBI efc.

Demonstrar que os eventos realizados em relagdo a um imével pelo sistema ficam gravados e
visiveis para o usuério.

Pemitir que informada a coordenada geogréfica de um imével o mesmo possa ser visualizado
através do "Google Map" na mesma janela de consulta, sem necessidade de sair da interface do
sistema.

Pemitir que realizada uma consulta de imévels por localizagdo cartogréfica, a quadra informada
possa ser visualizada no "Google Map" sem necessidade de sair da interface do sistema.
Possibilitar o célculo, langamento e a emiss@o de guias de recolhimento, referentes a taxas
diversas e tarifas cobréaveis pela Prefeitura, em seus diversos pontos de atendimento, sempre que
estas n3o facam parte dos DAM de IPTU ou ISSQN;

Possibilitar o registro de parcelamento de débitos tributarios, com emisséo do termo de acordo de
parcelamento e o Documento de Arrecadago com as parcelas. Demonstrar gue e'sistema guaz
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todas as informagdes relativas ao parcelamento e que o texto do contrato de parcelamento pode
ser mudado a critério do usuario;

» Emitir todas as certiddes relativas a contribuintes, ou a atividades econémicas relativas a tributos
e divida ativa municipal,

= Pemitir a emiss&o de Alvaras;

» Pemitir a emiss3o de Cartdo de Inscrigdo de Feirantes @ Ambulantes, Motoristas e outros
ocupantes de vias e logradouros publicos;

» Realizar o Cadastro de Obras e o langamento do Alvars de Licenga de Obras, com todas as
informagdes relativas & obra e seus responsaveis técnicos. Esta fungdo deve ser integrada com o
Cadastro Técnico permitindo receber as informag8es dos iméveis quando se tratar de obra
relativa em prédios ou terrenos urbanos.

» Pemitir a consulta a situagdo do contribuinte em uma Gnica pagina em que conste todas as
informagGes relativas ao mesmo em relago a todos os tributos j& gerados, iméveis e empresas
de sua propriedade, pagamentos realizados, créditos abertos, notas fiscais avulsas emitidas, etc.;

« Pemmitir a inscrig8o de débitos da divida ativa tributaria e no tributéria decorrente de eventos ndo
realizados no sistema;

* Propiciar que ao atender um contribuinte atendido que esteja sob acdo fiscal, o slstema informe
esta circunstancia ao usuario e blogueie a realizagéo de determinadas tarefas tais como emissdo
de documentos inclusive, certiddes.

« Pemitir o gerenciamento de usuérios e pemmissionarios de areas, logradouros e bens publicos,
através de um médulo especifico que integre todas as tarefas relativas a esses contribuintes.

5.2. PARAMETRIZAGAO E GERAGAO DE RELATORIOS OPERACIONAIS

O sistema deve agregar em uma &rea, modulo ou subsistema atividades préprias da gestdo tributaria.

Preconizamos a necessidade de realizar as tarefas de gerenciamento abaixo relacionadas as quais

devem existir nesta &rea do sistema e serem demonstradas:

» O sistema deve pemitir parametrizagéo de tabelas de valores e a preparagéo do langamento em
massa de tributos (IPTU);

» Permitir a geragdo em massa de boletos referente a langamento de impostos e taxas;

» Pemitir a exportago de arquivos para gréficas e bancos

« Pemitir o processamento de arquivos de retornos de pagamentos gerados por instituigbes
financeiras e agentes bancérios;

= Pemitir o processamento de arquivos gerados pela Receita Federal relativos a pagamento de
DAFs de empresas optantes pelo SUPERSIMPLES, possibilitando recepclonar estes pagamentos
para controle do sistema;

« O sistema deve emitir relatério que permita visualizar o langamento do IPTU de cada imével com
as informagdes relativas a calculo demonstrando aliquotas, valores de m2 de terreno e edificagéo,
area do lote e construida, valor venal do terreno e da edificagéo e valor final do tributo.

= O sistema deve emitir relatério com a previsao do langamento estratificado por faixa de valores;
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O sistema emitir relatério com os maiores contribuintes, sendo que estes contribuintes serao
definidos pelo usuario a partir de um valor por ele infomado. Ex. relacione os contribuintes com
valores acima de R$ 5.000,00.
Em relagdo & arrecadago esta area, subsistema ou modulo deve emitir os seguintes relatérios:
a) Relagdo de valores pagos por periodo;
b) Relagdo de valores pagos por tributo e por perfodo;
¢) Relagdo de valores pagos por agente arrecadador;
d) Relagdo de Titulos baixados por tipo de baixa (pagos, isentos, imunes, cancelados)
e) Relatério contendo o resumo da arrecadaggo por periodo;
f) Relagdo de inadimplentes;
g) Relagéo de inadimplentes por tributo;
O sistema deve gerar grafico demonstrando o seguinte:
a) Grafico da arrecadag8o mensal demonstrando os valores arrecadados em cada mes;
b) Gréafico da amecadag&o por tributo
¢) Gréfico demonstrando més a més a arrecadagéo de uma empresa
d) Resumo da arrecadago por tributo dentro de um determinado perfodo

INTEGRAGAO COM O SISTEMA PIX DE PAGAMENTO DE TRIBUTOS E DE CARTAO DE
CREDITO

O SISTEMA devera estar integrado a pelo menos uma API de um banco da rede bancério e
pemnitindo a geragdo de QRCOD PIX de arrecadagao.

A empresa deve demonstrar que o sistema opera com essa API, utilizando os certificados de
seguranga, chaves de autenticagdo e outros meios de homologagdo exigidos pela instituicao
bancéria para garantir o acesso seguro do sistema tributario ao ambiente de desenvolvimento e
ambiente de produgdo da instituigéo bancaria.

Deve ser demonstrado também que o sistema, além da geragéio de boletos com QRCOD PIX,
opera as fungdes de consulta para verificagéo de pagamento e realizagdo de baixas e pemite a
alteragso do QRCOD gerado no caso de atualizagio de data e de valor ou outro dado pemitido
pela instituigdo bancaria.

O Sistema devers estar integrado a pelo menos uma subadquirente do mercado do Sistema de
pagamento por cartdo de crédito/débito devidamente habilitada e autorizada a operar no mercado
pelo Banco Central do Brasil. Devera ser demonstrado a integragdo com a aplicagdo da
subadquirente em um processo em que a impress4o, pelo contribuinte, de um boleto de qualquer
tributo no portal de servigos tributérios do municipio possar dar a este contribuinte a opgéo de
pagar por carto de crédito e quando aceito remeté-lo para a aplicagéo do cartéio de crédito onde
a operag#o vai ser finalizada.

Declaragiio da instituigdo bancéria através da qual a proponente mantém os servigos de
geragao do PIX para fins de arrecadagéo de tributos atestando que a proponente é autorizada a
realizar a conexdo do sistema com o sistema da instituigao para geragdo de PIX e que a
aplicagdio cumpre os requisitos de seguranga exigidos pela instituicéo para as operagbes de
geragao, consulta e exclus&o do PiX.

CONTROLE INTEGRADO DE PROCESSOS 61/ \g
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Desenvolvido para ser operacionalizado em ambiente web tem como requisitos principais,
Receber, Registrar, Expedir e Controlar toda a distribuigdo e tramitagdo dos processos
informando sobre a sua localizagéo, cumprimento dos prazos estabelecidos, fornecendo cépia
dos documentos anexados e providenciando a conclus&o e arquivamento dos processos, quando
finalizados.

Deve funcionar de forma integrada com a Gestdo de Finangas, suas possibilidades de uso
devem se estenderem ao acesso pelos usudrios internos da Administragdo Municipal e
proporcionar a oferta de servigos de governo eletrdnico (e-gov) para a comunidade, tais como
consulta de processos, solicitagéo de servigos integrando-se ao Servigo Especial de Requisigdo
de Servigos.

O médulo de controle de processos deve permitir a geragéo do protocolo quando da entrada de
requerimentos de contribuintes e outros interessados a partir do qual os despachos serdo
realizados utilizando-se uma ferramenta da prépria aplicagéo.

Suas principais funcionalidades:

Deve permitir que rotinas internas da administragao tributéria possam gerar protocolos e tramitar
nomalmente, registrando os despachos até o fechamento do processo.

Deve ser permitido o cadastro de assuntos relativos a processos bem como o dimensionamento
do tempo que tipo de processo deve tramitar até seu fechamento.

Deve ser pemltido o cadastramento das unidades administrativas onde os processos iréo tramitar
bem como seus respectivos responséveis

Deve gerar etiqueta com os dados do processo para ser entregue ao interessado;

Deve gerar Capa de processo.

A tramitagdo e os despachos devem registrar hora, data, local e responsével pelo despacho.

Deve permitir a entrada de documentos digitais para serem anexados ao processo, os quais
devero acompanha-lo durante a sua tramitagao, sendo pemmitidas a visualizagéo e impressao
dos mesmos.

A aplicagio deve pemitir a criago de atos administrativos os quais devem tramitar como um
processo.

A aplicagio deve dispor de uma ferramenta de uso geral para todas as 4reas da administragao,
com a qual servidores e gestores possam receber processos a si destinados e realizar
despachos, encaminhar para outras unidades, consultar e visualizar as unidades pelas quais
passaram e onde se encontra.

Deve permitir o cadastro de tipos de processos e os documentos obrigatoriamente anexados
quando da sua entrada na administragéo.

O acesso a aplicagdo deve ser controlado por senhas

O sistema deve pemitir a gerag8o de relatério os quais permitam ao gestor uma visao completa
do volume de processos tramitados, por tipo, por situagdo, por unidade, por usudrio além de
estatisticas que lhe permita avaliar o fluxo de processos na administraca

PORTAL TRIBUTARIO (WEBSITE DE SERVIGOS)
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O fomecedor deve demonstrar que a aplicagdo disponibiliza servigos tributérios para cidaddo e

empresas. A concepgéo desta pagina € que as consultas sejam realizadas no banco de dados de

forma integrada. Deve ser mostrada uma pégina que contenha pelo menos os seguintes servigos:

¢ Pemitir a emissdo de 2° Vias de documentos de amrecadagdo municipal relativo ao IPTU, ISS,
ITBI ou a qualquer outro tributo a critério da Prefeitura;

o Pemitir a emiss&o de boletos relativos a parcelamento de débitos;

o Pemitir o cadastramento de empresas e cadastramento de senha para acesso as éreas de nota
fiscal eletrénica e declaragdo mensal de servigos;

» O cadastramento a empresa na area de servigos deve ser recepcionado na area de atendimento
ao contribuinte ou &rea de gerenciamento do 1SS em tempo real;

o Gerar Certiddo Negativa de Débito de Tributos Municipais, Certiddo de Regularidade Fiscal ou
Certid&o Positiva com Efeito de Negativa para iméveis, pessoas fisicas e jurldicas;

. o Possibilitar a emiss&o e a consulta da autenticagdo de todas as Certidées geradas;
. e Gerar a Guia de ITB! a partir da consulta de c6digo de validag8o desde que o tributo j& tenha sido

recolhido;

' o Possibilitar a emissdo de Alvara Sanitério e de Localizag&o e Funcionamento;
o Pemitir a validagéo de Notas Fiscais Avulsas, Notas Fiscais;

¢ Pemitir a consulta sobre a situagdo cadastral de uma empresa;

o Pemitir 0 acesso a manuais técnicos e legislagio sobre o sistema e obrigag¢des tributarias;
o Pemitir que profissionals autdnomos possam emitir o boleto para pagamento do ISS anual;
¢ Permitir a validagdo de RECIBO PROVISORIO DE SERVIGOS - RPS

56. SERVICOS DE GOVERNO ELETRONICO COM ACESSO CONTROLADO POR SENHA
(DOMICILIO FISCAL ELETRONICO)

O sistema deve permitir que o contribuinte possa se cadastrar de forma segura para acessar 0

sistema através de senha com as seguintes funcionalidades:

e O cadastro possa ser feito de forma auténoma pelo interessado;

e Que ao se cadastrar o mesmo receba uma senha de acesso pelo e-mail por ele informado;

* Que no primeiro acesso realizado seja enviado um cédigo através de SMS para o telefone
informado no cadastro o qual dever4 ser informado nesse primeiro acesso com o fim de validar a
informagdo prestada;

A area acessada com senha devera permitir pelo menos a realizagéo das seguintes tarefas:

» Obtenggo de extrato de débitos do contribuinte, podendo este gerar boletos desses débitos de
forma individualizada ou consolidada; %

» Geragdo de parcelamento de acordo com o regulamento estabelecido pelo Municipio;

e Acesso a dados de imoveis e impressdo da ficha individual com todas as informagbes
cadastradas;

¢ Obtengsio de todos os documentos gerados no acesso livre: 2° vi
Alvarés, efc.;

Rua Coronel Antdnio Joaquim, n® 2121, Centro, CEP: 62930-000, Limdeiro do Norte — Ceara
CNPJ n° 07.891.674/0001-72 _

l



ESTADO DO CEARA
Municlpio de Limoeiro do Norte
Secretarla de Finangas, Or¢amentos e Planefjamento - SEFIN

Acesso a consultas da Divida Ativa e processos de cobran¢a administrativa ou judicial;

Acesso aos processos administrativos da auditoria fiscal inclusive a possibilidade de tomar ciéncia
de notificagdes realizadas no ambito do processo;

Outros servigos que o Municlpio desejar

A 4rea acessada por senha deve permitir a realizagdo do Servigo Especial de Requisi¢éo
Eletronlca de Atendimento. Este servigo devera realizar da seguinte forma:

Os servigos disponiveis para ser realizados eletronicamente devem ser cadastrados e estar
disponiveis na area da requisi¢ao;

A aplicagdo deve permitir parametrizar o servigo, definindo a forma como sera realizado,
documentos a serem anexados, pré-requisitos e instrugdes a serem seguidas pelo cidadao;

No formulario da Requisigdo de servigo o cidad&o poderd digitar livremente o texto do seu
requerimento;

A aplicago devera permitir anexar documentos digitalizados & requisi¢&o;

A aplicago devera remeter automaticamente a requisigo para o érg&o e funcionario responsavel
por realizar o atendimento;

A aplicagio devera permitir imprimir o formulario de requisigdo onde constara o seu nimero;

A aplicagao devera permitir a transformagéo da requisicdo em processo administrativo a ser
tramitado pelo sistema de protocolo, devolvendo ao cidadéo o nimero do referido protocolo;

A aplicagao devera disponibilizar para o contribuinte: listas de requisigbes realizadas e consultas
de requisi¢bes

Internamente, a aplicagao devera ter uma 4rea destinada & administragao das requisigdes o qual
devera ser utilizado por cada 6rgéo responsével pelos atendimentos.

57. MODULO DE PROCESSAMENTO DE BAIXAS ELETRONICAS VIA PIX/RAJADA

O sistema devera permitir 0 processamento e baixas eletrénicas sem a interveniéncia do usuario
da seguinte forma:

Os arquivos de retorno dos diversos agentes arrecadadores deveréo ser direcionados para uma
drea da aplicagdo e realizado a leitura e processamento dos mesmos através de rotina
automatizada.

Para 0s convénios em que seja possivel o sistema devera ser capaz de realizar a leitura periédicas
de arquivos de baixas de 30 em 30 minutos e processamento dos mesmos durante todo o horério
de atividade inclusive no perfodo da noite;

Para 0s convénios de PIX o sistema deverd fazer a conexfo com o sistema bancario para
processamento de baixa em tempo real.

H

'AREA DE ATUAGAQ

T

o "MODULQ ". ¢ T .

8. GERENCIAMENTO DO 1SSGN E NOTA FISCAL ELETRONICA (NF-E)

9. DESIF - DECLARACAO DAS INSTITUICOES FINANCEIRAS

ISS — NF-e 10. ADMINISTRACAO DO SIMPLES NACIONAL

11. SERVICOS DE RECEPCAO DA NOTA FISCAL ELETRONICA
ATRAV‘ES DE "WEB SERVICE” P
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5.8. GERENCIAMENTO DO ISSQN E NOTA FISCAL ELETRONICA (NF-E)

Este médulo devera pemmitir que as empresas e os contribuintes do ISS, realizem on-line a geragédo e
emiss@io da NOTA FISCAL DE SERVIGOS ELETRONICA- NFS-e, NOTA FISCAL ELETRONICA
AVULSA, a Declaragdo Mensal de Servicos - DMS, atendendo todas as regras da Legislagdo
Tributaria Municipal, apurando automaticamente o valor a ser recolhido & Prefeitura, bem como a
realizagdo de atividades em cumprimento a outras obrigagdes tributarias acessérias.

Também devera permitir aos contribuintes n8io emitentes de notas fiscais e os substitutos tributarios
realizarem a sua Declaragdo Mensal de Servigos - DMS com a consequente emissdo do documento
de amrecadacgéo padrao FEBRABAN. O Sistema deve:

* Pemitir 0 acesso das empresas, dos substitutos tributarios e dos contadores, através senha
previamente cadastrada e controlada pelo administrador do sistema;

*  Pemnitir que para o Contador o sistema possa relacionar as empresas para as quais este trabalha
onde o mesmo possa realizar a escrituragao fiscal dos seus clientes;

. = Pemnitir que o Contador acesse somente a empresa para a qual esta cadastrado e autorizado;

* Possibilitar o langamento dos servigos realizados por empresas néo emitentes de notas fiscais
© através de contas das receitas padronizadas por tipo de atividade e no caso dos bancos através das
contas definidas no plano de contas oficial (COSIF) e suas respectivas subcontas,

= No caso dos bancos, permitir que a declaragio seja enviada através de arquivo digital do qual
ser4 processado pelo usuirio através do sistema, eliminando a necessidade de langar
individualmente cada receita.

» Pemitir s empresas n&o emitentes de notas fiscais e os substitutos tributarios possam realizar o
langamento ao longo do perfodo de competéncia ficando o fechamento da declaragéo a critério do
usuario;

» Ser configurado para atender a varios tipos de declaragdo com tela de entrada de dados
previamente definida para receber de forma personalizada as vérias modalidades de empresas
(bancos, construtoras, cartérios, escolas, etc);

* Pemitir a alteragdo de dados da declaragdo desde que a mesma nao esteja fechada;

* N3&o permitir a alterago de declaragdo caso a mesma ja se encontre fechada;

* Pemitir o langamento de Declaragio de Retificag8o, para os casos de comregdo de declaragéo ja
fechada;

* Pemitir o acompanhamento do faturamento da empresa pelo usuario, Inclusive com emisséo de
relatérios;

»  Pemitir a empresa verificar a sua situag&o Fiscal, com emissdo de Certiddo Negativa de Débitos;
*  Pemitir que a empresa possa solicitar alterag@io ou recuperar sua senha de acesso;

» Pemnitir que a empresa possa consultar a legislagao tributaria municipal inclusive o regulamento
do ISS eletrdnico;

» Possibilitar que a Nota Fiscal de Servigos Eletrnica tenha seu histérico discriminado por itens
com os respectivos valores unitarios ou possa ter um histérico textual e que a utilizag&o de um ou de
outro tipo de histérico possa ser escolhido pelo usuario na hora de gerar a nota;

« Pemitlr todas as situagdes relativas a tributagio dentro e fora do municipio de confribuintes
optantes ou n4o pelo supersimples, além de situagdes relativas a dedugéo de valores decorrentes de
previséo legal.
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» Propiciar que um contribuinte substituto possa realizar a declaragéo das notas reunindo as notas
emitidas por empresas através do sistema de modo a evitar que o mesmo tenha que redigitar
informagdes que ja consta da base de dados.

* Propiciar os contribuintes substitutos possam emitir Comprovante de Retengdo para seus
prestadores de servigo;

.I Forma)ro livro de Registro e de Apuragéo de ISSQN com base nas declaragdes realizadas (livro
eletrénico).

» Pemitir a exportagéo de Notas Fiscais Eletrdnicas para que as empresas usuérias do sistema
possam utiliza-las em suas aplicagdes proprias;

» Pemitir a impressdo de formuldrios de RECIBO PROVISORIO DE SERVIGOS-RPS, com
numeragao controlada os quais poderéo ser utilizados pelas empresas;

*  Pemitir recepcionar arquivos de RECIBO PROVISORIO DE SERVIGOS enviados pelas
empresas e processados pelo sistema para serem convertidos em NOTAS FISCAIS ELETRONICAS.
» Possuir recurso de recepgdo de RECIBO PROVISORIO DE SERVIGOS-RPS, através de
webservices, permitindo a integragéo do sistema com as aplicagBes das empresas,

+ = Possibilitar que a prefeitura possa cruzar informagdes dos documentos fiscais declarados pelos

prestadores e tomadores de servigos assim como ter abertura para, no futuro, poder integrar

. informagdes cadastrais de contribuintes com outros cadastros de servigos publicos (agua, luz etc.) em

rotinas de apoio a inteligéncia fiscal.

! s Pemitir implantag&o de método de administragdo tributéria diferenciado para as microempresas,

EPP e empresas vinculadas ao Simples Nacional.
»  Pemitir o a geragdo e langamento do ISS de Profissionais Autdnomos disponibilizando na pagina
de servigos tributérios link para o que mesmo possa emitir o carné de pagamento ou boleto bancario;

' s Pemitir a geragdo e langamento do ISS das Sociedades de Profissionais, deixando acessivel
. para a mesma a possibilidade de emitir o boleto de pagamento;
. = O sistema deve conter funcionalidades que realizem de forma integrada o gerenciamento de

todas as atividades realizadas pelas empresas emitentes de notas fiscais eletrnicas de servico, das
empresas declarantes de receitas (bancos, cartérios, escolas, etc) e dos substitutos tributarios, com o
qual o administrador do sistema possa gerenciar a emiss&o, o faturamento e o fechamento da
declaragdes, verificar o cumprimento das obrigagbes fiscais dos contribuintes, notificé-los online
sobre mudanga de legislagéo, novos procedimentos, pendéncias existentes, abertura de agéo fiscal e
outras Informagbes de interesse da fazenda municipal (Servigos de Inteligéncia Fiscal).

= O sistema deve pemitir que seja realizado o encerramento em massa de declaragbes de forma
automatica (por agendamento) ou por agéo de usuério.

O sistema deve permitir a realizagdo das seguintes consultas em tabelas de dados ou
relatérios:

. Consulta empresas que ndo declararam na competéncia pemitindo a notificagéo das mesmas
através do portal da Nota Fiscal ou de e-mail.

. Consulta empresas que realizaram declaragéo e nfo fizeram o fechamento, pemitindo a
notificagéo das mesmas através do portal da Nota Fiscal ou de e-mail.

. Consulta empresas que realizaram declarag6es, fecharam e n&o quitaram

. Relagdo de empresas com notas flscais em aberto para substitutos tributarios

. Quadro geral de declaragbes geradas por empresas que utilizam nfs-e

. Quadro geral de DMS geradas por declarantes ou substitutos triputgrios %

. Relagdo de declaragdo quitadas
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Resumo geral das declaragdes

Relagdo de empresa tomadoras de servigo de fora do municlpio
Declaragdes por data de encerramento

Relatério de declaragdes do prestador da competéncia

Relatério de empresas que declararam uma detenminada competéncia
Relatério de empresas que néo declararam

Relatério empresas que quitaram a declaragéo

Relat6rio de empresas que néo quitaram a declaragéo

Relatério dos recolhimentos gerados por servigos prestados e tomados
Relatorio empresas de tributag&o nomal que n&o pagaram o iss préprio e/ou retido
Relatério de empresas do simples que n&o pagaram o iss préprio
Relatério empresas que estdo escriturando sem movimento

DESIF - DECLARAGAO DAS INSTITUICOES FINANCEIRAS

A Declaraglo de Servicos das Instituices Financeiras devera ser operacionalizado em médulo
proprio pelos bancos, instituigdes e assemelhados com as seguintes caracteristicas:

Este médulo deve pemnitir que os bancos e as instituigdes financeiras autorizadas pelo Banco
Central do Brasil, e que utilizem o Plano de Contas Cosif possam realizar a sua Declaragéo de
acordo com a documentag¢do constante do Modelo Conceitual definido pela ASBRASF no
Manual da Declaragdo das Instituigdes Financeiras verséo 3.1.

A Aplicativo deve permitir que a instituigio financeira envie mensalmente a sua declaragéo e
todos os demais documentos no manual: Plano de Contas, tabela de tarifas, Tabela de
Identificagdo de outros produtos e servicos, Balancetes Mensais, Tabela de Servicos de
Remuneragdo Variavel, Demonstrativo das Partidas dos Langamentos Contabeis, Plano Geral
de Contas Comentado.

Apbs o envio o sistema deve permitir a verificag8o pelo banco do recebimento pelo sistema
dos arquivos enviados ou gerar protocolo de entrega.

O sistema devera validar os arquivos recebidos e retomar para o usudrio resultado da critica
realizada sobre os dados enviados, notificando o usuério de eventuais erros existentes nos
arquivos, a forma de corre¢do ou de reprocessamento.

Havendo recebido os arquivos sem erro o sistema devera gerar o boleto referente ao valor do
ISSQN Declarado, com o prazo regulamentar para pagamento e se o processamento for
realizado apés o prazo regular, o boleto devera ser gerado com os encargos moratérios
definidos no regulamento.

Todos os da aplicagso servigos devem ser executados totalmente em ambiente WEB, e serem
integrados s demais areas da aplicag&o.

A aplicagdo deve preservar a seguranga das informagfes garantindo o acesso seguro dos
servidores municipais e funcionarios das,instituicbes bancérias através de senha proprig/ e
intransferivel. g
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O aplicativo abrangera duas areas especificas:

A primeira area é destinada aos bancos e instituigdes financeiras e sera utilizado para o envio
dos arquivos de dados das declarages e demais pegas indicadas no Manual da Des-if. Nesta
drea devera constar também as funcionalidades para que estas instituices possam fazer a
declaragéo de servigos tomados quando a legislagé@o as definir como substitutos tributérios;

A segunda drea destina-se aos servidores da Prefeitura (fiscais, auditores e outras
autoridades tributarias) e devera todas as funcionalidades necessérias & gestdo das
informagbes prestadas pelos bancos e instituigdes financeiras tais como: listas de arquivos
enviados, acesso aos dados dos arquivos enviados, geragdo de relatérios, tabelas e graficos
além cruzamentos e dados visando estabelecer auditorias, gerar indicadores sonegagéo,
elisdo e outras irmegularidades fiscais.

o Também na 4rea de gerenciamento devera ser possivel gerar notificagbes e envio e

5.10.

recebimento de mensagens visando estabelecer o relacionamento entre o fisco e as
instituicdes financeiras no &mbito do gerenciamento das obrigagdes fiscais.

MODULO DE ADMINISTRAGAO DO SIMPLES NACIONAL

Para cumprir o objetivo de recepcionar, tratar e processar os dados enviados pela Secretaria da
Fazenda Nacional este moédulo deve dispor de contetdo operacional com as seguintes
caracteristicas:

Recepgdo de Arquivos

Em interface propria os arquivos devem ser recebidos e gravados na base de dados do Municipio,
permitindo-se que possa ser consultado por ordem cronol6gica de recepgéo e de processamento e
que o status de processado possa ser também visualizado bem como o usuério que processou. Deve
ser recepcionados os seguintes arquivos:

[ ]
Em rel

DAF607

ARQUIVO DE PERIODOS

ARQUIVO DE PER E PERMEI

ARQUIVO DE EVE E EVEMEI

PGDAS

PGDAS-D

DASSENDAS

DASCOBRANCA {
ARQUIVO DE PARCELAMENTO

ARQUIVO DE COMPENSACAO

ARQUIVO DE INSCRICAO EM DIVIDA ATIVA

agdo aos arquivos do PGDAS, PGDAS-D, DASSENDAS E DASCOBRANCA o fornecedor tem

que demonstrar que disponibiliza para o Municipio a base de dados nacional desses arquivos relativo
a pelo menos os ultimos § (cinco) exercicios.
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O sistema devera ser capaz de gerar Arquivo de Indeferimento para ser enviado & Receita Federal
para a baixa do Simples Nacional de empresas com pendéncias no Municfpio e, também o arquivo de
Mensagem em Lote, para notificagdo automatica de empresas pela Receita Federal.

Processamento da Inscrigdo em Divida Ativa dos registros enviados pela Receita Federal

O Aplicativo deve processar o ARQUIVO DE INSCRICAO EM DIVIDA ATIVA analisar as
informagdes, realizar a inscricdo dos créditos no Livro da Divida Ativa do exercicio gerando todas as
informagdes relativas formalizagdo da inscrigio. Os encargos moratérios devem ser configurados
para atendimento & legislag&o federal em relagdo a esses créditos.

Anélise de inconsisténcias entre as informagges prestadas & Recelta Federal e & Prefeitura:
O sistema devera ser capaz de analisar e identificar inconsisténcias entre as Informagdes prestadas a
Receita Federal RFB e 3 Prefeitura nos seguintes aspectos:

) Falta de declarag&o de competéncias & RFB havendo emitido notas no sistema da prefeitura;
. Falta de pagamento de competéncias havendo declarado & RFB;

o Faturamento acima do limite e sublimite para enquadramento como empresa do Simples
Nacional e nesse caso langando o crédito da diferenga em favor da Prefeltura;

. Divergéncia entre o valor faturado de notas e o valor declarado 4 RFB;

Geragao de restrigBes a partir da leitura e processamento dos arquivos

O sistema devera ser capaz de, a partir da leitura e processamentos dos arquivos da Receita Federal,
gerar restricdes ou notificar as empresas das seguintes inconsisténcias:

. Empresa ultrapassou o sublimite;

Recolhimento de competéncia com valor diferente do valor de notas emitidas na competéncia;
Empresa desenquadrada do Simples Nacional,

Empresa cadastrada na Prefeitura como do simples e n&o pertencente ao simples na RFB;

. Empresas inadimplentes na Receita Federal e sem parcelamento de débito ativo.

Relatdrios e Consultas

O Sistema devera possibilitar a geragéo de relatérios analiticos e sintéticos com posigdes sobre os as
diversas situagdes com os quais a prefeitura possa realizar o planejamento das auditorias, realizar
¢ampanhas de regularizagdo e melhorar o perfil de arrecadagéo.

5.11. SERVICOS DE RECEPGAO DA NOTA FISCAL ELETRONICA ATRAVES DE “WEB
SERVICE”:

o A empresa deve comprovar através de demonstragdo pratica que o seu sistema permite integrar-
se com os sistemas das empresas prestadoras ou tomadoras de servigo através da tecnologia de
Web Services realizando os processos de geragdo, consulta, cancelamento e substituigéo de
Notas Fiscais Eletrdnicas com a utilizag80 desta tecnologia.

e O Sistema deve estar rigorosamente de acordo com os padres da Associagéo Brasileira de
Secretarios e Dirigentes das Finangas dos Municipios das Capitais (ABRASF), atendendo ao
“Protocolo de Cooperagio ENAT N° 01/2006/ Ill ENAT", que instituiu a Nota Fiscal de Servigos
Eletronica (NFS-e).

Arquitetura da Solugdo Web Services
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O SISTEMA deveré ter ferramentas que permita gerenciar o fluxo de dados utilizando a tecnologias
de webservice para a troca de informagdes entre este e o sistema e outros sistemas a exemplo da
Nota Fiscal Eletrdnicas cujo webservice deve permitir que as empresas possam enviar pacotes de
RPS (Recibo Provisério de Servigo) para serem convertidos em notas em tempo real.
Devera ser demonstrado que a aplicag#o possui AP! para as seguintes finalidades:
API de integragao com sistemas que requisitam consulta de dados de contribuintes
AP de integragio com sistemas de Cadastro Técnico
AP de integrag8o com Aplicativos que imprimem boletos de IPTU
API de integrag8o com Sistemas que gera abertura de empresano municipio e libera
API que gera integrag8o com Sistema Contéabil para disponibilidade de mapa de diério de
arrecadagio.
Também deve ser demonstrado a integragio com via webservice para as seguintes instituicdes:
o Integragso com o sistema de Junta Comercial do Estado do Cearé
« Integragio com o sistema do Instituto de Estudos de Protestos de Titulos do Brasil
s Integragio com o sistema SISOBRA da Recelta Federal;

S SIS M@bUi,b 4
73, ADMINISTRAGAO DA DIVIDA ATIVA
GER&'\“/C'A'\QETII‘JJE DA 13, SERVICOS DA PROCURADORIA JURIDICA/FISCAL

IDA 14. GESTAO DE PROTESTOS INTEGRADO AO PADRAO DO IEPTB

Lo~ = e

. AREADE ATUAGAQ™ .

5.12. ADMINISTRAGAO DA DIVIDA ATIVA

O sistema deve permitir o controle e manutengéo de todos os registros de divida ativa do municipio,
seja qual for o tributo ou receita. Pemitir a Inscrigho automatica dos tributos no final de cada
exercicio. Possa trocar informagBes com a Procuradoria Juridica controlando as dividas que estdo na
prefeitura e em cobranga.

« O sistema devera efetuar inscrigo dos débitos vencidos em Divida Ativa.

» O sistema devera ter aplicativo para parametrizagao dos célculos de atualizag@o (encargos) de
valor inscrito em divida ativa dos contribuintes para pagamento, contendo:

a) Exerclcio

b) Indice de atualizag&o

c) Taxa de juros

d) Percentuais de multa

» O sistema deverd demonstrar a parametrizagio da Divida Afiva, inscricdo no Livro dos
contribuintes em débito, a implantagio de langamentos de tributos e como consultar a Divida Ativa.

= O sistema devera pemmitir formas de pesquisa no banco de dados para consulta da Divida Ativa

do contribuinte referente ao cadastro imobilidrio @ mobilidrio.
» Devera ter aplicativo para cancelar a divida do contribuinte com 0 municiplo.

= Devera ter aplicativo para Isengso de Débito do Municipio.

» Dever4 ter aplicativo para consulta de parcelamentos, rubricas, emissdo de Certidso Positiva ou
Negativa, taxa de servigo a ser cobrado, visualizag&io de débitos.

« Deverd fomecer todos os dados para emissdo das Petigdes Judiciais e 0 Ajuizamento para
execugio fiscal.

» O sistema devera ter aplicativo para gerar peticdo para abertura do processo ecugio.
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O sistema devera permitir a criag&o de uma listagem de contribuintes a serem executados.
Deveréa emitir carta de cobranga com especificagdo da divida para o contribuinte em débito.
Deveré emitir relatério de Débitos Anistiados.

Deveré emitir relatério de Débitos Inscritos em Divida Ativa

Devera emitir relatério de Débitos por Valor. Este aplicativo devera emitir relatério com débitos em
ﬁ relag8o & Mobiliario e Imobiliario.

Deveré emitir relatério de Parcelamento

Devera emitir relatério de processos seleclonados para de Execugdo Fiscal

Dever4 emitir relatério de Petigdes para Execugdo Fiscal

Devera emitir Relatério de Notificagdo de Débitos.

Devera emitir a Certidao de Inscrigdo em Divida Ativa.

Aplicativo para emissdo de carta cobranga amigavel contendo descritivo da composigdo da divida,
oleto bancério no valor agregado da divida, incluindo multa e juros para pagamento.

Maiores créditos em Divida Ativa

Maiores devedores inscritos em Divida Ativa

Relagao de inadimplentes

Divida por Tipo de Tributo

Relagdo da divida por classificagéo

Relagdo de petigdes enviadas & procuradoria

Relagdo de débitos por valor

Relag8o de execugdes

Relag&o de langamento ndo executados

Relag3o de notificagbes realizadas

Divida inscrita por tributo

Divida cancelada

Relagdo da dlvida paga

Extrato da Divida Ativa por localizag&o cartogréfica (referente a IPTU)

- N @ 4 @ g 4@ M N 8 M & % @mTFa & R & "2

O sistema devera gerar estatisticas relativas a:

. Divida ativa consolidada por faixa de valores

L] Divida consolidada por exercicio

" Estatlsticas dos parcelamentos

] Relag&o de inscrigdes inativas devedoras

5.13. SERVIGOS DA PROCURADORIA JURIDICA/FISCAL

A solug8o apresentada dever conter uma érea especifica para ser utilizada pela Procuradoria Fiscal
do Municipio. Nesta &rea devero ser disponibilizadas a seguintes funcionalidades:

» Possibilitar a geragio de processos administrativos de cobranga da Divida Ativa a partir das
Certidées de Inscrigdo geradas na 4rea de administragéo da divida ativa,

« Permitir que o processo possa tramitar através do protocolo pelas varias instancias da
administragao tributaria, registrando os despachos em cada unidade por onde passar,

» Pemmitir a geragio da Petig&o Iniclal para processos a serem enviados para a justica;

» Pemitir 0 cadastramento de advogados, cartérios e juizes para composigio do documento
peticional;

= Pemitir geragéo de Notificagéo para o contribuinte;

» Pemitir carta de cobranga para os contribuintes com texto formatgdo a critério do usuario. \g
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O sistema deveréa gerar pelo menos os seguintes relatérios:

Relatério de valores de sucumbéncia

Relagéo de processos despachados pela procuradoria

Relatério de pagamentos em processos de cobranga

Relagéo de processos consolidados

Estatisticas de processos demonstrando valores por tributo e por situagdo (ajuizados,

cancelados, etc.)

5.14. GESTAO DE PROTESTOS INTEGRADO AO PADRAO DO IEPTB

Este médulo dever pemmitir a integragéo do Sistema com os cartérios de protesto de tituios para
geragdo de protesto eletrénico conforme especificagdes do INSTITUTO DE ESTUDOS DE
PROTESTOS DE TITUOS DO BRASIL - IEPTB.

A tecnologia a ser utilizada para integrar o sistema municipal de gerenciamento tributario com o
sistema de cobranga € 0 WEB SERVICE, o qual deveré ser construido utilizando a documentagéo e
especificagdo fornecida pelo [EPTB, permitindo fazer o envio das cobrangas e receber as notificagbes
de retomo geradas pelo cartério.

O Sistema devera permitir os seguintes controles:

Possuir drea especifica para a geragdo dos lotes de cobranga;

Pemitir a selegdo dos titulos (CDAs) a serem protestadas definindo a definir data limite para a
remessa através do websetrvice;

Realizar automaticamente a remessas dos lotes de cobranga na data agendada sem a
necessidade de interveng&o dos usuarios;

Receber as notificagdes enviadas pelos cartérios quanto a recebimento, vaiidagéo, cancelamento,
pagamento e outros;

Realizar o controle dos créditos enviados para cobranga, impedindo que durante o perfodo de
processamento das cobrangas os mesmos sejam alterados, cancelados, negoclados, pagos
inadvertidamente pelos usuarios;

Pemitir a gerag@o de relatérios e demonstrativos para o controle intemo.

i
}

! . AREA DE ATUAGAO °

. LK}

5 MODULOSz, |, v v

CADASTROS MUNICIPAIS 175"8ERVICOS DE FISCALIZAGAO TRIBUTARIA, URBANISTICA E

75, GERAGAD E MANUTENCAO DOS CADASTROS MOBILIARIO E
IMOBILIARIO

FISCALIZACAO E

URBANISMO AMBIENTAL

17. CONTENCIOSO TRIBUTARIO

18. INTEGRAQKD COMA JUNTA COMERCIAL
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5.15. GERAGAO E MANUTENGAO DOS CADASTROS MOBILIARIO E IMOBILIARIO

Devera conter informagbes de todo o cadastro imobilidrio e mobiliério do municipio e das rotinas de
célculos do [PTU com emissdo de camés. Este médulo deve pemmitir que a prefeltura crie as tabelas
de caracteristicas dos Iméveis, de acordo com a realidade do municipio. O programa de célculo do
IPTU seja confeccionado com as especificidades da prefeitura atendendo o Cédigo Tributério
Municipal.

O sistema deverd permitir a parametrizagdo do boletim de cadastro imobilidrio permitindo
adicionar atributos relativos as informagdes do terreno e da edificacéo de modo a possibilitar que
o cadastro técnico seja alterado sem a necessidade de mudanga no ¢6digo da aplicag&o.
O slstema deveré pemitir registrar informagdes ordenadas contendo dados fisicos e juridicos dos
iméveis sujeitos @ cobranga dos tributos imobiliarios (IPTU, ITBI, Taxas de Servigos Publicos,
Contribuic&o de Melhoria) para os célculos necessarios.
O sistema deveré permitir cadastrar as pessoas fisicas e juridicas, seus documentos, e endere¢os
para envio de correspondéncias, estabelecendo vinculos de responsabilidade.
O sistema dever4 permitir reglstrar o cédigo, nome os logradouros bem como nome anterior, lei
que criou a denominag&o e indicador de que 0 nome atual é ou n&o oficial.
O sistema deveré pemitir a segmentagéo dos logradouros ou cadastramento de se¢bes para as
faces de quadra, permitindo associar a estas entidades informagdes relativas a infraestrutura de
servigos pablicos e de equipamentos urbanos os quais poderdo ser utilizados para a composi¢&o
da planta de valores (IPTU e ITBI) ou o fomecimento de informagdes para as dreas de
planejamento urbano e controle ambiental.
O sistema deverd permitir a geragéo de planta de valores por segmento de logradouro e/ou por
face de quadra, guardando a memérla das plantas por exercicio.
O sistema deverd pemitir o reajuste a planta de valores de forma flexibilizada (crescente,
decrescente, por quadra, por logradouro, por regido, etc).
O sistema devera permitir o cadastro detalhado dos loteamentos, com informagdes sobre sua
infraestrutura, quadras e lotes e dados do seu licenciamento, cartério onde foi registrado e
responsével técnico.
O sistema devera pemitir a emissio da ficha completa dos loteamentos com os itens de
infraestrutura além das quadras e lotes e dados do licenciamento.
O sistema devera possuir relatérios que contenham as seguintes informagdes:

Segmentos/Face de Logradouros

Logradeuros por Bairros

Relag&o de Logradouros por Cédigo e Nome

Relag&o de Logradouros/Segmentos

Inscrigbes por Logradouro

Planta Genérica de valores por Face de Quadra

Planta genérica de valores por bairro {

Relag&o de Loteamentos

Prego por m2 do Terreno
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Imoéveis por Categoria onde se possa verificar, por exemplo, quais iméveis ndo tem instalagédo
sanitaria, ou quais iméveis tem estrutura de taipa.
k) Relagdo de Faces da Quadra

1)

Benfeitorias por Face de quadra
Obs: Essas informagdes devem ser apresentadas em relatérios especificos para cada item, néo
serg aceita a apresentag8o ou a necessidade de emiss&o de diversos reiatérios, ou 0 mesmo
relatério diversas vezes para compor a informagao solicitada.

O sistema deverd permitir o registro da Planta Genérica de Valores, indicando os pregos bésicos
unitarios de temrenos e construgdes.
O sistema devera permitir a obteng8o de dados para orientar a politica de desenvolvimento do
municipio, através do planejamento correto do uso e ocupagéo do soio.
O sistema devera pemitir o cadastro da unidade imobilidria e do terreno, identificada por setor,
quadra, lote e unidade que compde a inscrigéo imobiliaria.
O sistema devera permitir o cadastro da divisdo de um lote em sublotes ou terrenos.
O sistema deverd permitir a incorporagéo de um terreno ou sublote a uma unidade imobiiiaria.
O sistema devera permitir emissdo de Certidées Negativas, Positivas e Positiva com efeito
Negativo de Débito em relag&o a um imoével.
O sistema devera permitir efetuar caiculos e langamentos de IPTY e Taxas, assim como definir os
parametros para os calcuios e consultas de todas as bases da época de langamento.
O sistema devera possuir os seguintes relatdrios de langamento:
a) Relagéo de Parametros de Langamento
b) Estatistica de Arrecadagéo de IPTU
c) Emiss&o de Camé de IPTU
d) Relagéo de imbveis por vaior venal
e) Relag&o dos Maiores contribuintes do IPTU
f) Relatério demonstrando quanto iméveis existe em cada bairro
g) Relatério demonstrando quantidade de iméveis por e por tipo
O sistema devera permitir registrar mais de um enderego de correspondéncia para uma pessoa.
O sistema devera permitir cadastrar zoneamento da cidade.
O sistema deverd possuir relatério de zoneamentos da cidade.
O sistema devera permitir cadastrar condominios, sejam eles abertos, fechados, horizontais ou
verticais e edificios.
O sistema devera pemitir atribuir o prego por m2 de construgéo para cada ano € de acordo com o
tipo de construgdo, mantendo-se histérico desse cadastro.
O sistema deverd permitir configurar todos os dados (datas, vencimento de parcelas, tipo de
moeda, se as parcelas serdo cobradas apés o vencimento, valor de desconto, valor minimo
cobrado por parcela) de v4rios tipos de tributos e exercicios, tais como: ISS, IPTU etc.
O sistema devera emitir relatérios com as seguintes informagdes:
a) Ficha do Cadastro Econdmico
b) Inscrigdes ndo Encerradas sem Langamento
¢) Relag&o do Cadastro Econdmico por Ativi
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d) Arrecadagdo de ISS por Servigo
e) Relagdo de empresas que estejam sob agao fiscal
f) Relagdo de Atividades Econdmicas por Bairro

Obs. Essas informagbes devem ser apresentadas em relatérios especificos para cada item, néo

sendo aceita a apresentagfo ou a necessidade de emiss8o de diversos relatérios, ou o mesmo

relatorio diversas vezes para compor a informagéo solicitada.

@ " a O sistema deverd cadastrar e langar tributos mobiliarios para feirantes e ocupantes de vias,
logradouros e equipamentos publicos.

. » O sistema devera permitir cadastrar os feirantes e as feiras que esté autorizado a participar.

Ferramenta de Gerenciamento de Informagdes Geograficas {GIS)

» O sistema devera permitir a integrag8o entre as informagdes tributarias e a cartografia municipal
por meio de ferramenta de manipulag&o de informagdes geograficas (GIS).

»  Aintegracéio devera ser realizada por meio de chaves de identificagéo inequivocas.

» A ferramenta devera permitir a inclusdo, excluséo, edi¢do, individual ou em massa, dos dados
geogréficos.

= A ferramenta devera funcionar com arquivos em ambiente local e virtual (arquivos em nuvem).

* A ferramenta de manipulagdo dos dados poderd ser de cédigo aberto ou licenciado, de
funcionamento gratuito ou licenga vitalicia permanente, adquirida pela contratada, que néo gere
6nus a qualquer tempo para o0 municipio.

* Ferramentas de desenvolvimento proprio deverdo utilizar arquivos de formato comercial, ou
facilmente conversiveis para tal.

» A ferramenta deverad apresentar bom desempenho na manipulagio dos diversos arquivos

‘ simultaneamente
. » A ferramenta devera ser compativel com a extensfo dos arquivos da cartografia municipal, e
atender aos seguintes formatos:

a. Suporte aos padrées OGC (WMS, WFS, WMC, WCS)

b. Suporte a dados matricials e vetoriais como:

i. TIFF

il. GeoTiff

lii. ECW

iv. Shapefile

v. PostGIS

vi. Geopackage
s Eventual alterag&o, conversso ou edigio de arquivos para pleno funcionamento da ferramenta

s8o de responsabilidade da empresa contratada.

* A integragdo entre as informages do sistema tributario e a ferramenta de informagbes
geograficas dever4 permitir a criagdo de mapas tematicos e andlises espaclais do territério
municipal por meio de expressoes logicas.
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A ferramenta devera ser compativel com dados vetoriais, matriciais e imagens
simultaneamente.

A ferramenta devera:

Possuir acesso controlado por usuarios e senhas individuais.

Pemitir a realizac&o de medigBes de distancias e areas.

Possuir fungdes de zoom-in, zoom-out e exibig&o panoramica.

Pemitir a atualizag&o digital das fei¢des.

Pemitir o uso simultaneo sem limitag&o de usuarios.

A empresa contratada dever4 realizar capacitagio dos servidores autorizados pela gestao
municipal.

| 6.16. SERVIGOS DE FISCALIZAGAO TRIBUTARIA, URBANISTICA E AMBIENTAL
. Quanto as atividades de fiscalizagso o sistema deve executar fungdes que realize as seguintes
operagdes/tarefas:

Deve ser demonstrado que todas as fungbes s8o acessadas somente através de browsers de
forma que os fiscais ou o pessoal de apoio & fiscalizagdo possam realizar seus servigos
conectados com a base de dados integrada do municipio realizando assim suas atividades fins;

A aplicag&o deve permitir cadastrar os fiscais com suas respectivas fungdes, matriculas e outros
dados de identificag&o institucional;

A aplicagio deve permitir o cadastramento das iregularidades previstas na legislag&o bem como
as penalidades aplicaveis a cada uma de forma parametrizada, de modo a permitir que
penalidades pecunidrias possam ser calculadas pelo sistema;

A aplicago deve pemitir o cadastramento de uma lista de atividades que os fiscais deverao
realizar durante a execugao dos procedimentos fiscalizatorios;

A aplicagio deve pemitir 0 cadastramento de documentos requeridos no ato da fiscalizagdo;
Possibilitar gerar a ordem de servigo de fiscalizagéo ou outro documento de finalidade similar;
Executar a geragio do termo de Inicio de fiscalizagéo com todos 0s elementos necessarios &
notificag&o do contribuinte sobre a abertura do processo fiscalizatério;

O aplicativo deve gerar o lavramento do Termo de Encerramento de Fiscalizag&o;

O aplicativo deve permitir a gerag&o do auto de infrag&o ao fim da fiscalizagéo;

O aplicativo deve possibilitar gerar intimag&o fiscal;

Possibilitar a abertura de processos para as agbes fiscais nos termos da legislag&o municipal;
Informar/notificar os contribuintes em fiscalizag8o ou fiscalizados;

Possibilitar buscar os valores em aberto e n#o fiscalizados relativamente a impostos, taxas e
outras receitas gerenciadas pelo sistema;

Possibilitar emissa0o de relatérios gerenciais por atividade, enderego, valor do ISSQN pago para
Indicag&o dos contribuintes a serem fiscalizados;

Permitir o controle dos Livros fiscals ou dos registros de contribuintes por meio magnético,
Possibilitar a programagao de agdes fiscais gerando a a enda dos fiscais. }<
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Em relagdo as atividades de Fiscalizagdo Urbana o sistema deverd permitir a realizagio das
seguintes agoes:

Cadastramento de fiscais

Cadastramento do zoneamento

Cadastramento do Sistema Viario

Notificagao por irregularidade da legislagdo de posturas urbanas
Geragdo de Auto de Infragio

Relatério de Andamento

Geragéo de Auto de Interdigéo

Geragéo de Auto de Embargo

Encerramento de Notificagéo

Cancelamento de Notificagao

Devem ser gerados pelo menos os seguintes relatérios:
s Relatério das notificagdes.

Relatorio dos autos de infragdes.

Relatério dos autos de interdigoes ou embargo.

Relatério das notificagoes encerradas.

Relatério das notificagdes canceladas.

5.17. SERVICOS DE CONTENCIOSO TRIBUTARIO - médulo do Contencioso Administrativo
Tributario devera permitir os julgamentos dos processos de fiscalizag8o realizando o recebimento dos
recursos da defesa e elaborando as sentencgas tanto de primeira quanto de segunda instancia. Deve
ser integrado ao Médulo de Fiscalizag&o para controlar as eventuais modificagbes do crédito tributario
decorrente de decisbes proferidas pelas autoridades no &mbito da primeira e segunda instancia. Nele
devera ser realizado desenvolvido as seguintes atividades:

¢ Anexacdo de Defesa em relag@o a Auto de Infragdo

¢ Anexacdo de Defesa em relagé@o a Auto de Embarago

* Anexacgdo de Defesa de Notificag8o de Langamento

¢ Intimagdo de 1°. Instancia

¢ Sentenca de 12 Instancia

» Intimag&o de 22, Instancia

e Sentenca de 22 Instancia

5.18. INTEGRAGAO COM A JUNTA COMERCIAL

O sistema devera integrar-se ao Sistema da Junta Comercial do Ceard — JUCEC para receber de
forma automatica os processos de abertura, alteragco e cancelamento de empresas. O Sistema
devera pemitir pelos menos as seguintes atividades:

. Integrar-se ao sistema da JUCEC através de Webservice;

. Receber através do Webservice os dados das novas empresas e inserir esses dados como
um novo cadastro na base de dados do Cadastro Econdmicg, tomando as informagdes das
empresas, dos sdcios, das atividades (CNAES) e outros que/esteja definido nc;{rotocolo de

comunicagdo do webservice;
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. Realizar a atualizagio de dados de empresas existentes quando se tratar de alterag&o
contratual enviada pela JUCEC.

6 PROVA DE CONCEITO (TESTE DE CONFORMIDADE)
AVALIACAO TECNICA DO SISTEMA CONTRATADO: GESTAO TRIBUTARIA MUNICIPAL

Sera realizado a demonstragdo do Sistema de Gestdo Tributaria Municipal com o LICITANTE

VENCEDOR (apés fase de lances e andlise de habilitagdo) afim de verificar se estdo atendidos os

requisitos técnicos necessérios & sua implantagio e sua efetiva utilizagdio. Destina-se ao

conhecimento pelo CONTRATANTE da real existéncia e conteddo do produto/servio a ser
contratado, em fungéo da maxima importancia de seus resultados para a Administragdo Municipal
como um todo.

A avaliag&o sera feita por técnicos designados e nomeados através de portaria normativa pela

Secretaria Municipal Contratante, em ambiente especlfico, nas dependéncias da Prefeitura,

ocorrendo conforme descrito abaixo:

a) Representantes da PROPONENTE com conhecimento técnico sobre as funcionalidades do
Sistema fardio a sua apresentagdo técnica na sede da prefeitura, Rua Coronel Anténio Joaquim,
n® 2121, Centro, CEP: 62930-000, Limoeiro do Norte ~ Ceara.

b) Serdo avaliados os requisitos declarados como atendidos nos ltens 4 e § - CARACTERISTICAS E
OBJETIVOS DOS MODULOS QUE DEVERAO COMPOR O SISTEMA DE INFORMAGAO
PARA GESTAO TRIBUTARIA MUNICIPAL.

¢) Qualquer LICITANTE participante do processo licitatério podera indicar 1 (um) representante
para o acompanhamento desta etapa.

A Avaliagio se processard de acordo com o Laudo Avaliativo, criado a partir das descri¢des das

funcionalidades de cada médulo descritos nos Itens 4 e & deste Termo de Referéncia e sera

processado por equipe técnica municipal formada por servidores do Setor de Tributag&o Municipal,
especialmente designados.

Apés classificagdo e habilitagdo da licitante vencedora, a comiss&o de licitagdo agendara em até 2

dias Uteis apresentagdo da prova de conceito, a apresentagéo serd marcada para até 3 dias Uteis

apés publicagdo do agendamento. A apresentag&o devera ter duragdo méxima de 3 (trés) horas,
dispondo a empresa avaliada do tempo de 1 (uma) hora para preparagao do ambiente que podera
contar com espago fisico, acesso & Internet e recursos de projeg&o oferecidos pela Prefeitura.

7. FORMA DE PAGAMENTO

7.1.0 pagamento dos valores deverd ser efetuado através de depésito em conta bancéria da
CONTRATADA, até 30 (trinta) dias apés a prestagéo do servigo.

7.2. A SEFIN pagars um valor fixo mensal & CONTRATADA, conforme o item 4 — Especificagdo,
quantificagdo e Estimativa de pregos (levando em consideragéo os valores finais da presente
licitagio). A SEFIN poderd deduzir deste valor as multas aplicadas em vitude dos atrasos
resultantes do descumprimento dos prazos fixados com as métricas e padroes estabelecidos
neste documento. Ou seja, para a remuneragio dos servigos seré considerado necessariamente
o prazo fixado para a realizagdo e a obtengdo dos resultados, em conformidade com as
especificagdes, qualidade e nivel de servigos preestabelecldos.

7.3. Mensalmente, a empresa CONTRATADA deverd enviar juntamente com a nota fiscal, os
documentos que comprovem a prestagéo de servigo realizada, tais como:

7.4. Os documentos que comprovam a prestag8o de servigo deverdo atender no minimo o solicitado
abaixo:

7.5. A CONTRATADA, juntamente com a nota fiscal ¢ os

P: 62930-000, Limoeiro do Norte — Ceara
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prova de regularidade com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, a Seguridade Social, o
FGTS, Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT e eventualmente outras que venhama
ser exigidas por lei.

7.6. Constatando-se, a situagdo de irregularidade da CONTRATADA, proceder-se-d4 & sua
adverténcia, por escrito, no sentido de que, no prazo de 05(cinco) dias Uteis, a CONTRATADA
regularize sua situag&o ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.

7.7.0 prazo do item anterior podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da

Administragéo.
) 7.8. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administragéo
‘ comunicard aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a

inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto & existéncia de pagamento a ser efetuado

q pela Administrag&o, para que sejam aclonados os meios pertinentes e necessérios para garantir
i o recebimento de seus créditos.

i 7.8. Persistindo a irregularidade, a Administrag8o adotard as medidas necessarias a rescis@o do

! Contrato em execug&o, nos autos dos processos administrativos correspondentes, assegurada a
| CONTRATADA a ampla defesa.

E 8. CRONOGRAMA PROPOSTO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

{. .« . CRONOGRAMA PROPOSTO DE EXECUCAO D(_)S SERVICOS - ',
Més1t\nés2Méss MésdMés 5[Més 6{Més 7|Més 8iMés 9| Més | Més n{llés
10 [ 11 2

t1. Sistema de Administracdo Tributéria -
Customizagéo,
Migracéo, iImplantagéo X | X
e Treinamentos

Locagdo de Datacenter
‘. parafuncionamento do X | X | X X[ X X[ X[X[X]|X]|X|X

. Sistema
Sustentagéo, suporte e
manutencdo X X X[ X[ X[ X X[ X! X] X ]| X[ X
f Licenca de uso da
i | Aplicagdo X I XXX | XX | X X]| X[ X]|X]|X

9. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS
9.1. Os recursos do presente objeto ocorrerio por conta da Prefeitura Municipal de Limoeiro do
Norte na(s) seguinte(s) dotagdo orgamentaria(s)

SUB ELEMENTO.| FONTE DE

¥ ..~ UNIDADE _, p
| © ' ORGAMENTARIA , DOTAGAO DE DESPESA" | RECURSOS
01.01 |04 ; 2283;‘03 2508‘11 - 13.3.90.39.00 - Outros
SECRETARIA DE °e’§"‘,’:‘.m :g o o | servigos de tercelros Préprios
FINANCAS & Finangas, Urgam. "\Pessoa Juridica
Planejamento (SEFINV/
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10. DO PRAZO DE EXECUGAO E DA PRORROGAGAO

10.1. O Contrato resultante da presente Licitagdo terd vigéncia a partir da data de sua assinatura
pelo perfodo de 12 (doze) meses, podendo ter a sua duragdo prorrogada por iguais e
sucessivos perfodos com vistas & obtengéo de precos e condigdes mais vantajosas para a
Administrag@o até 60 (sessenta) meses, na forma do artigo 57, inciso |l da Lei Federal n.°
8.666/93, alterada e consolidada.

11. RELATIVA A QUALIFICAGAO:

11.1. HABILITAGAO JURIDICA

11.1.1 REGISTRO COMERCIAL, no caso de empresa (firma individual), no registro plblico de
empresa mercantil da Junta Comercial; devendo, no caso da licitante ser a sucursal, filial ou agéncia,
apresentar o registro da Junta onde opera com averbag8o no registro da Junta onde tem sede a
matriz.

11.1.2 ATO CONSTITUTIVO, ESTATUTO OU CONTRATO SOCIAL CONSOLIDADO em vigor
devidamente registrado no registro puablico de empresa mercantil da Junta Comercial, em se tratando
de sociedades empresdrias e, no caso de sociedades por agbes, acompanhado de documentos de
eleicio de seus administradores; devendo, no caso da licitante ser a sucursal, filial ou agéncia,
apresentar o registro da Junta onde opera com averbagdo no registro da Junta onde tem sede a
matriz. Se o contrato social n#o for consolidado dever#o ser apresentados os aditivos posteriores ao
contrato inicial e se consolidado, existindo alteragdes posteriores, também, essas serdo exigidas.
11.1.3 INSCRICAO DO ATO CONSTITUTIVO, no caso de sociedades simples - exceto cooperativas -
no Cartério de Registro das Pessoas Juridicas acompanhada de prova da diretoria em exercicio;
devendo, no caso da licitante ser a sucursal, filial ou agéncia, apresentar o registro no Cartério de
Registro das Pessoas Juridicas do Estado onde opera com averbagdo no Cartério onde tem sede a
matriz.

11.1.4 DECRETO DE AUTORIZACAOQ, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pals, e ATO DE REGISTRO DE AUTORIZAGAO PARA FUNCIONAMENTO
expedido pelo 6rg&io competente, quando a atividade assim o exigir.

11.1,5 Documento oficial de identificagdo valido (com foto) e comprovante de CPF do sécio -
administrador e ou titular da empresa.

11.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

Prova de inscrig&o no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

11.2.1. Prova de inscrig&o no cadastro de contribuintes estadual (FIC) ou municipal, conforme o caso,
se houver, relativo ao domicflio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;

11.2.2. Prova de Regularidade relativa aos Tributos Federais e Divida Ativa da Unido (inclusive
contribuigdes sociais), com base na Portaria Conjunta RFB/PGFN n° 1.751, de 02/10/2014;

11.2.3. Prova de regularidade para com a fazenda estadual mediante a apresentagfo Certiddo
Negativa de Débitos Estaduais de seu domicilio ou sede;

11.2.4. Prova de regularidade para com a fazenda municipal mediante a apresentagdo da Certiddo
Negativa de Débitos Municipais de seu domicilio ou sede (Geral ou ISS);

11.2.5. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS) mediante
a apresentagao do Certificado de Regularidade Fiscal (CRF);

11.2.6. Prova de Inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justiga do trabalho, mediante a
apresentagio de Certido Negativa de Débitos Trabalhistas ~ CNDT,_em conformidade com o
disposto na CLT com as alteragbes da Lei N°. 12.440/11 - DO 70 8/07712011.
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11.2.7. No que conceme as provas de regularidade fiscal, através de certiddes, equipara-se os
mesmos efeitos da certid@o negativa as certiddes positivas com efeito de negativa.

11.2.8. Havendo alguma restricdo na comprovag&o da regularidade fiscal e trabalhista, aos licitantes
enquadrados como microempresas e empresas de pequeno porte, sera assegurado o prazo de 05
(cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado o
vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério do Pregoeiro, para a regularizagdo da
docu?lentagéo e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo
negativa;

11.2.9. As microempresas e empresas de pequeno porte deveréio apresentar toda a documentagéo
exigida para efeito de comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente
alguma restrigéo;

11.2.10. A ndo regularizacio da documentaco, no prazo estabelecido, implicara decadéncia do
direito a registrar o prego, sem prejuizo das sangbes previstas no art. 81, da Lei 8.666/93, sendo
facultado a convocago dos licitantes remanescentes, na ordem de classificag8o, para a assinatura
da respectiva ata, ou a revogacéo da licitagéo;

11.3. QUALIFICAGAO TECNICA

11.3.1. Apresentagdo de atestado(s) que comprove a aptidio para desempenho de atividade
pertinente e compativel, em caracteristicas, quantidades e prazos, com o objeto desta licitag&o,
sendo fomecido por pessoas juridicas de direito pliblico ou privado (em se tratando de pessoa Juridica

+ de direito privado, o atestado ou certiddo devera ter fima reconhecida). O atestado devera ser

fornecido preferencialmente em papel timbrado, contendo raz&o social, CNPJ, endereco e telefone da
pessoa jurldica que emitiu o atestado, data de emiss&o e identificagéo do responsavel pela emiss&o
do atestado (nome, cargo e assinatura);

Toda a documentag&o devera ser apresentada em nome do estabelecimento licitante, ou seja, se
matriz, documentos da matriz, se filial, documentos da filial, salvo aqueles que somente s&o emitidos
em nome da matriz

11.3.2.No atestado de capacidade técnica deverso estar descritos expressamente os itens, sendo
estes compativeis com este projeto basico.

11.3.3. Podera, facultativamente, vir acompanhado junto ao atestado de capacidade técnica para
comprovagdo ao que dispde o item 6.1, instrumento de nota fiscal/contrato de sefvicos respectivos ao
qual o atestado faz vinculag&o.

11.3.4.Declaragdo de que a licitante é desenvolvedora e detentora dos direltos autorais dos
sistemas ofertados e que garantird total customizago dos modulos operacionais fornecidos,
conforme as necessidades técnicas e legais descritas neste projeto basico (Termo de Referéncia).
11.3.5 Declaragio que a empresa licitante possui servicos de hospedagem da solugdo em
Datacenter (Nuvem) de prestagao de servigos de locagzo e gerenciamento; haja vista que sistema
devera ser hospedado em Datacenter, de propriedade da empresa proponente ou contratado pela
mesma, que oferega infraestrutura adequada para comportar as instalagdes e as configuragdes
necessdarias descritas no Anexo | para a operag8o desse sistema.

11.3.6. Declaraggo com a comprovagio de possuir em seu quadro de funcionarios os seguintes
profissionais:

11.3.7.No minimo 01 (um) Profissional, com nivel superior em Tecnologia da Informag&o ou areas
afins, responsavel pelo desenvolvimento em linguagem de programagéo.

11.3.8.No minimo 01 (um) Profissional, com nivel superior em Tecnologia da Informag&o ou areas
afins, responsével pela administrag@o do Datacenter (Nuvem).
11.3.9. No minimo 01 (um) Técnico de nivel médio para execu
parametrizagio, manuteng&o, treinamento e suporte tecnico,

dos servigos de customizagéo,
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11.3.10. Para a comprovagdo do pessoal técnico disponivel acima descrita a empresa

proponente devera apresentar os certificados, diplomas ou afins de suas formagdes académicas
11.3.11. E vedada indicagdo de um mesmo profissional como responsavel Técnico/Coordenador por
mais de uma licitante, tal fato desqualificara todas as licitantes envolvidas.

11.3.12. Entende-se, para fins deste Edital como pertencente ao quadro permanente:

a) socio: copia do contrato social e sua Ultima alteragdo, devidamente registrados no 6rgao
competente;

b) diretor: cépia do Contrato Social, em se tratando de firma individual ou limitada ou cépia do
estatuto social e ata de eleigdo devidamente publicada na imprensa, em se tratando de sociedade
andnima;

c) empregado permanente da empresa: copia do contrato de trabalho por tempo indeterminado ou
quaguer documento comprobatério de vinculo empregaticio previsto na legislagdo de regéncia da
matéria; ’

d) profissional contratado: Contrato de prestagéo de servigos, na forma da lei, acompanhado de
comprovagao através do registro do responsavel técnico da licitante junto ao Conselho Profissional
Competente.

e) Declaragao de contratagéio futura dos profissionais detentores dos atestados apresentados, desde
que acompanhada da anuéncia destes.

11.3.14. Os profissionais indicados pela licitante para fins de comprovagéo da capacitagao técnico-
profissional, deverdo participar permanentemente do servigo objeto desta licitagéo, admitindo-se a
substituigio por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovado pela
referida unidade gestora.

11.4. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRO

a) Balango patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagéo financeira da empresa - vedada a sua
substituiggo por balancetes ou balangos provisérios - podendo ser atualizados por Indices oficiais
quando encerrados ha mais de 03 (trés) meses da data de apresentagéo da proposta, devidamente
assinados por contabilista registrado no CRC, bem como por sécio, gerente ou diretor, registrado no
6rgao competente, devidamente averbados na Junta Comercial da sede ou domicillo da empresa ou
em outro 6rgao equivalente.

b) Para fins de comprovagéo da boa situag&o financeira da licitante, sera considerado o "Indice de
Liquidez Geral” maior ou igual a 1,0, obtido através do seguinte calculo:

AC+RLP
[ndice de Liquidez Geral (LG) = w—mmmmmeemn
PC + ELP
Onde: AC é o Ativo Circulante
PC é o Passivo Circulante
RLP é o Realizavel a Longo Prazo
ELF é o Exigivel a Longo Prazo

¢) Certidao Negativa de faléncia ou concordata expedida pelo Distribuidor da Sede da pessoa
Jurldica, com data e prazo de validades expressa. '

d) Garantia has mesmas modalidades e critérios previstos no caput e § 10 do Art. 56 da Lei n°
8.666/93, limitada a 1% (um por cento) do valor estimado do objetd da contratag&o, correspondente
R$ 2.300,00 (dois mil e trezentos reais). g
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e) A licitante poderé optar por uma das seguintes modalidades de garantia: caugdo em dinheiro,
titulos da divida publica, seguro garantia, ou por fianga bancdria.

f) Caso a modalidade de garantia escolhida seja a caugdo em dinheiro, deve ser efetuada em
depoésito bancario no Banco do Brasil, Agéncia 2263-5, Conta Corrente 52.077-2, ficando a empresa
depositante obrigada a informar a municipalidade a confirmag&o do depdsito, para atender a LC 131
de 27 de maio de 2009, que trata da disponibilizaggo em tempo real de informag6es pormenorizadas
da execugdo orgamentaria e financeira da Uni&o, dos Estados e dos Municipios.

g) O comprovante bancario do depésito deve ser identificado em nome da licitante, e anexado aos
documentos de habilitagéo para efeitos de comprovacéo.

h) Caso a modalidade de garantia recair em titulos da divida publica, estes deverdo vir
acompanhados de laudo de autenticidade e de laudo de valor atribuido aos titulos, com valores
atualizados expedidos pela Comissdo de Valores Mobilidrios do Banco Central do Brasil, hd no
méaximo um ano, a ser contado do dia da abertura do certame.

i) Caso a modalidade de garantia escolhida seja a fianga bancdria, o licitante entregard o documento
no original fornecido pela instituigio que a concede, do qual deveré obrigatoriamente, constar:

. Beneficiario: da Prefeitura Municipal De Limoeiro Do Norte/CE

Objeto: Garantia da participagio na TOMADA DE PRECOS N.° XXXX XXXX-XXX/PMLN;
Valor: 1% (um por cento) do valor estimado;

Prazo de validade: 120 (cento e vinte) dias;

. O documento no original deve ser anexado acs documentos de habilitagdo para efeitos de
comprovagao,

j) Caso a modalidade de garantia seja seguro-garantia, o licitante deveré fazer a comprovagao da
apolice ou de documento habil expedido pela seguradora, cuja vigéncia serd de, no minimo, 120
(cento e vinte) dias contados a partir da data do recebimento dos envelopes.

k) A liberagdo de qualquer das garantias somente seré feita, para o(s) licitante(s) inabilitado(s), apos
conclulda a fase de habilitag&o, e, para os demais, somente apds o encerramento de todo o processo
licitatorio.

) A garantia da proposta podera ser executada:

.1) se o licitante retirar sua proposta comercial durante o prazo de validade da mesma;

.2) se o licitante n&o firmar o contrato;

1.3) se o licitante n&o fornecer a Garantia Contratual;

m) Certid&o Simplificada expedida pela Junta comercial;

n) Certid4o Especifica expedida pela Junta Comercial.

12. DAS PENALIDADES
12.1. O descumprimento, por parte da contratada, de qualquer das normas editalicias, contratuais e
dessas diretrizes implicara na rescis3o contratual e aplicagio de penalidade de muitas sobre valores
que estejam sendo pagos pela Contratante, de acordo com o regramento aplicavel.

Pela inexecugsio total ou parcial das obrigagdes assumidas, garantidas a prévia defesa, a
ADMINISTRACAO poderé aplicar & Contratada, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia.

b) Multas de:

a.1) 10% (dez por cento) sobre o valor contratado, em caso de recusa da LICITANTE VENCEDORA
em assinar o contrato dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data da notificagdo
feita pela Contratante
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a.2) 0,3% (trés décimos por cento) sobre o valor da parcela ndo cumprida do Contrato, por dia de
atraso na entrega dos materiais, até o limite de 30 (trinta) dias;

a.3) 2% (dois por cento) cumulativos sobre o valor da parcela ndo cumprida do Contrato e resciséo
do pacto, a critério da CONTRATANTE, em caso de atraso na entrega superior a 30 (trinta) dias.

b.4) Os valores das multas referidos nesta clausula serdo descontados “ex-officio” da contratada,
mediante subtrag@o a ser efetuada em qualquer fatura de crédito em seu favor que mantenha junto a
CONTRATANTE da PREFEITURA MUNICIPAL DE LIMOEIRO DO NORTE, independente de
notificagdo ou interpelag@o judicial ou extrajudicial;

c) Suspensdo temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a
ADMINISTRACAO, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a ADMINISTRAGAO Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢8o ou até que a contratante promova sua
reabilitagéo.

13. DO REAJUSTE E DA REPACTUAGAO DO VALOR CONTRATUAL

13.1. Ser4 pemitido o reajustamento do valor contratual com base no Indice Geral de Pregos de
Mercado (IGPM), ou outro indice que vier a substituf-lo, ou a repactuag¢&o do pre¢o do Contrato,
desde que observado o interregno minimo de um ano, a contar da data de sua assinatura ou da data
de sua tltima repactuagao ou reajuste.

13.2. O pedido de repactuagio devera ser Instruido com planiha demonstrativa dos aumentos dos
custos originais, proprios e exclusivos da execugéo contratual e mediante negociagéo entre as partes.

14. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

14.1. A Contratante se obriga a proporcionar ao(d) Contratado(a) todas as condi¢des necessarias ao
pleno cumprimento das obrigagBes decorrentes desse instrumento, consoante estabelece a Lei no
8.666/93 e suas alteragdes posteriores.

14,2, Solicitar a execugdo do objeto & CONTRATADA através da emiss&o de Ordem de Servigo.

14.3. Constituir servidor devidamente habilitado para acompanhamento da execugéo do contrato
administrativo conforme estabelece o art. 67 da Lei 8.666/93.

14.4. Comunicar ao(3) Contratado(a) toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugdo do
objeto contratual, diligenciando nos casos que exigem providéncias corretivas.

14.5. Providenciar os pagamentos ao(a) Contratado(a) a vista das Notas Fiscais/Faturas devidamente
atestadas pelo Setor Competente.

14.6. Notificar extrajudicialmente a futura Contratada e aplicar as sangbes legais em decorréncia do
declinio na qualidade dos servigos, e/ou em decorréncia de fatos supervenientes propensos a gerar
prejuizos financeiros 3 Administragdo Publica.

14.7. Aplicar as penalidades previstas em lei e neste instrumento e nas demais cominagdes legais.

15. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

15.1. Executar os servigos licitados dentro dos padrdes estabelecidos pelo MUNICIPIO, observando

ainda todas as normas técnicas que eventualmente regulem a execugdo dos servigos,

responsabilizando-se ainda por eventuais prejuizos decorrentes do descumprimento de qualquer

ctausula ou condiggo estabelecida.

16.2. Assumir a responsabilidade pelo pagamento de todos os impostos, taxas e quaisquer énus de

origem federal, estadual e municipal, bem como, quaisquer encargos judiciais ou extrajudiciais, sejam

trabalhistas, previdencidrios fiscais e comerciais resultantes da execygao do contrato que lhes seja;Z

imputéveis, inclusive com relagéo a terceiros, em decorréncia,da ¢xecucéo dos servigos.
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16.3. A reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do
contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregoes.

15.4. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao MUNICIPIO ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugéo da execugio dos servigos, n3o excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagéo ou 0 acompanhamento pelo érgado interessado.

16.5. Indicar preposto, aceito pela Administragéo, para representa-lo na execugdo do contrato. As
decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do representante do contratado deverdo
ser comunicadas a seus superiores em tempo habil para a adog&o das medidas convenientes.

16.6. Aceitar, nas mesmas condi¢des registradas, os acréscimos ou supressdes que se fizerem na
execucdo dos servigos, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, na
forma do § 1° do artigo 65 da Lei n° 8.666/93.

16.7. Exscutar os servigos de forma a n3o comprometer as atividades do MUNICIPIO.

15.8. Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo MUNICIPIO, cujas reclamag8es se
obriga a atender prontamente, bem como dar ciéncia a0 MUNICIPIO, imediatamente e por escrito, de
qualquer anormalidade que verificar quando da execugédo do contrato.

15.9. Dispor-se a toda e qualquer fiscalizagdo do MUNICIPIO, no tocante a execugéo dos servigos,
assim como ao cumprimento das obrigag6es previstas no contrato.

15.10. Prover todos 0s meios necessarios & garantia da plena operacionalidade da execug&o dos
servigos, inclusive considerados os casos de greve ou paralisagéo de qualquer natureza.

16.11. Comunicar imediatamente ao MUNICIPIO qualquer’ alterag&o ocorrida no enderego, conta
bancdria e outros julgaveis necessarios para recebimento de correspondéncia.

16.12. Possibilitar ao MUNICIPIO efetuar vistoria nas suas instalagdes, a fim de verificar as condigbes
para atendimento do objeto contratual.

15.13. Substituir em qualquer tempo e sem qualquer 6nus para o MUNICIP!O, no prazo de 24 (vinte &
quatro) horas Uteis da recusa, no todo ou em parte os materiais recusados pela Administragao;
manter, sob as penas da lei, 0 mais completo e absoluto sigilo sobre quaisquer dados, informagGes,
documentos, especificagdes técnicas e comerclais dos materiais do MUNICIPIO, de que venha a
tomar conhecimento ou ter acesso, ou que venham a ser confiados, sejJam relacionados ou néo com
a execug3o dos servigos.

15.44. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condiges de habilitagdo e qualificagao
exigidas no Edital relativo & licitag&o da qual decorreu o presente ajuste, nos termos do art. 55, inciso
XII, da Lei n° 8.666/93, que sera observado, quando dos pagamentos 8 CONTRATADA.

15.15. No caso de constata¢io da inadequag3o da execugéo dos servigos prestados as normas e

. exigéncias especificadas no Projeto Basico/Termo de Referéncia, no Edital ou na Proposta do

Contratado, o Contratante 0s recusara, devendo no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas ser
adequados as supracitadas condigdes.

16.16. O contratado devera disponibilizar em tempo integral, os profissionais indicados, para
execugdo dos servigos acima detalhados, de forma online, e eventuaimente em atendimento
presencial na sede da Prefeitura Municipal.

16. FISCAL DO CONTRATO

16.1. A Fiscalizagdo do Contrato deveréd ser exercida por servidor especialmente designado pelos
Ordenadores de Despesas, 0 qual devera exercer em toda sua plenitude a ag&o de que trata a Lein®

8.666/93,
17. VIGENCIA DO CONTRATO <
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17.1. O contrato produzira seus jurfdicos e legais efeitos a partir data de sua assinatura e vigera pelo

prazo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado caso seja permitido pelo artigo 57 da Lei Federal
n° 8.666/93.

. 18. DA SEGURANGCA E DO SIGILO
18.1. A CONTRATADA sera responsavel pela seguranga, guarda, manutengéo e integridade dos
dados, programas e procedimentos fisicos de armazenamento e transporte das informagdes
existentes ou geradas durante a execugéo dos servigos, em conformidade com a legislagéo vigente.
) 18.2. Guardar o mais absoluto sigilo em relagéo aos dados, informagées ou documentos de qualquer
’ natureza a que venham tomar conhecimento, respondendo administrativa, civil e criminalmente por
. sua indevida divulgagéo e/ou incorreta ou descuidada utilizag&o.

19. DISPOSIGOES FINAIS
19.1. Este projeto basico visa atender as exigéncias legais para o procedimento licitatério na
modalidade Tomada de Prego, constando todas as condigdes necessérias e suficientes, ficando
proibido por este termo exigir clausulas ou condigdes que comprometam, restrinjam, ou frustrem o
cardter competitivo e estabelegam preferéncias ou destinagdes em razdio de naturalidade dos
. licitantes ou de qualquer outra circunstancia impertinente ou irrelevante para sua especificagdo.
+ 49.2. Reproduza-se este projeto basico na minuta do edital e no edital.

TIAGO DE ALMEIDA

SECRETARIO DE FINANGAS, ORGAMENTOS E PLANEJAMENTO

Y
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(PAPEL TIMBRADO DA PROPONENTE)

ANEXO Il - MODELO DE CARTA DE PROPOSTA

LOCAL E DATA

A

RREFEITURA DO MUNICIPIO DE LIMOEIRO DO NORTE/CE.
OMISSAO PERMANENTE DE LICITAGOES
"OMADA DE PRECOS N° 2023.3005.001/SEFIN

RREZADOS SENHORES,
Apresentamos a V.Sas. nossa proposta para execugdo das obras objeto do Edital de¢ TOMADA

DE PRECOS N° 2023.3005.001/SEFIN, pelo prego global de R$ ( ), com
. prazo de execugéo de 12 (doze) meses.

ITEN
S

VALOR VALOR

ESPECIFICACOES UND|QTD UNITARIO | GLOBAL

Caso nos seja adjudicado o objeto da presente licitagdo, nos comprometemos a assinar o contrato
no prazo determinado no documento de convocagao, indicando para esse fim o}

Sr., ] Carteira de Identidade n°. __expedida em
“ 11 , Orgéo Expedidor__e CPF n° , como representante legal desta

empresa.

Informamos que o prazo de validade da nossa proposta é de ( ) dias

corridos, a contar da data de abertura da licitagéo.

Atenciosamente,

FIRMA PROPONENTE / CNPJ REPRESENTANTE LEGAL / CNPF

{
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ANEXO Il - MINUTA DO CONTRATO TERMO DE CONTRATO - N°

TERMO DE CONTRATO QUE ENTRE SI FAZEM A PREFEITURA DO
MUNICIPIO DE LIMOEIRO DO NORTE- CE, COM
, PARA O FIM QUE A SEGUIR

SE DECLARA.

Pelo presente instrumento de Contrato, de um lado o Municipio de Limoeiro do Norte/CE, através

da SECRETARIA MUNICIPAL DE , CNPJ N° ,
denominado daqui por diante de CONTRATANTE, representado neste ato pelo(a) Sr(a).

, SECRETARIO(A) MUNICIPAL DE , doravante denominado

. de CONTRATANTE, e do outro lado a Empresa , inscrita no CNPJ N°
, com sede na , CEP , telefone:

( ) , E-mail; , de agora em diante
denominada CONTRATADA, neste ato representado pelo(a) Sr(a).

, inscrito(a) no CPF sob o N° ,de acordo com a

Tomada de Pregos TP, em conformidade com o que

preceitua a Lei Federal n° 8.666/93, e suas alteragdes posteriores, sujeitando-se
0s contratantes as suas normas e as clausulas e condigdes a seguir ajustadas:

OLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objetivo a: CONTRATAQAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA

3M SERVIGOS DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO PARA FORNECIMENTO DE UM SISTEMA
E GESTAO TRIBUTARIA MUNICIPAL, COMPOSTO POR MODULOS INTEGRADOS EM

QIMBIENTE WEB, INCLUINDO EM SEUS SERVIGOS O FORNECIMENTO DE LICENGA DE USO,
STALAGAO, TREINAMENTO, CUSTOMIZAGAO, SUPORTE TECNICO E HOSPEDAGEM DO

SISTEMA EM DATACENTER, PARA ATENDIMENTO DA SECRETARIA MUNICIPAL DE

FINANCAS, ORGCAMENTOS E PLANEJAMENTO DA PREFEITURA DE LIMOEIRO DO NORTE -

” CE.

CLAUSULA SEGUNDA - DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

2.1. Fundamenta-se este contrato na Tomada de Pregos n°® 2023.3005-001/SEFIN, bem como nos
preceitos Legais trazidos pela Lei n° 8.666/93 e suas alteragdes posteriores e na proposta de pregos
da Contratada.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR, DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS E DA FORMA DE

PAGAMENTO
3.1.0 valor global deste contrato é de R$_( ), sendo pago mensalmente a quantia
de R$ ( ), nele estando incluidas todas as despesas necessarias

a sua perfeita execugéo, a serem pagos mediante apresentagéo da Nota Fiscal do objeto e fatura
correspondente até o 30° (trigésimo) dia apds o protocolo da mesma. A citada fatura devera ser
aprovada, obrigatoriamente, pela PREFEITURA Municipal de LIMOEIRO DO NORTE do, que
atestara a execugao do objeto licitado;

CLAUSULA QUARTA - DA VALIDADE E DA VIGENCIA
4.1. O Contrato resultante da presente Licitagdo tera vigéncia a partir de sua assinatura,sano
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alidade de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado.

CLAUSULA QUINTA-DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

5.1. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢bes contratuais, acréscimos ou
supressoes no quantitativo do objeto contratual, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial do contrato, conforme o disposto no §1°, do art. 65, da Lei de Licitagbes.

CLAUSULA SEXTA- DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

6.1. A CONTRATANTE se obriga a proporcionar 8 CONTRATADA todas as condigbes necessarias
ao pleno cumprimento das obrigac6es decorrentes deste Termo Contratual, consoante estabelece a
Lei n°® 8.666/93 e suas alteragbes posteriores;

6.2. Fiscalizar e acompanhar a execugdo concernente ao objeto contratual;

. 6.3. Comunicar & CONTRATADA toda e qualquer ocorréncia relacionada com a execugdo do
objeto contratual, diligenciando nos casos que exigem providéncias corretivas;
6.4. Providenciar os pagamentos 8 CONTRATADA a vista das Notas Fiscais/Faturas devidamente
atestadas pela PREFEITURA Municipal de LIMOEIRO DO NORTE/CE, conforme o acordado.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1. Executar o objeto do Contrato, de conformidade com a qualidade compativel com a licitada,
conforme a proposta vencedora do certame, imediatamente a partir do recebimento da Ordem de
Servigo, podendo ser prorrogado nos termos da Lei n° 8.666/93 e suas alteragdes;

7.2. Manter durante toda a duragdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas,
todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidos na licitagéo;

7.3. Providenciar a imediata corre¢do das deficiéncias e/ou irregularidades apontadas pela
CONTRATANTE, arcando com eventuais prejuizos causados & CONTRATANTE e/ou terceiros,
provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados e/ou prepostos
envolvidos na execugdo do objeto contratual.

CLAUSULA OITAVA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
8.1. Pela inexecugdo total ou parcial das obrigagbes assumidas garantidas a prévia defesa, a

. Administragdo podera aplicar 8 CONTRATADA, as seguintes sangdes:

~  a)adverténcia;

b) multas de:
b.1) 10% (dez por cento) sobre o valor contratado, em caso de recusa da CONTRATADA em
gssinar o contrato dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data da notificagéo feita
pela CONTRATANTE.
b.2) 0,3% (trés décimos por cento) cumulativos sobre o valor da parcela ndo cumprida do Contrato,
por dia de atraso na execugédo do objeto licitado, até o limite de 120 (cento e vinte) dias;
b.3) 2% (dois por cento) cumulativos sobre o valor da parcela ndo cumprida do Contrato e rescisdo
do pacto, a critério da PREFEITURA Municipal de LIMOEIRO DO NORTE, em caso de atraso no
fornecimento do objeto;
b.4) Os valores das multas referidas nesta clausula serdo descontados “ex-officio” da
CONTRATADA, mediante subtracdo a ser efetuada em qualquer fatura de crédito em seu favor
que mantenha junto a PREFEITURA Municipal de LIMOEIRO DO NORTE, independente de
notificagdo ou interpelagdo judicial ou extrajudicial;
c) Suspensdo temporaria do direito de participar de licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragéo, pelo prazo de até 02 (dois) anos;
d) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragédo Publica, enynto
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